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Ñâ³òîâà ïðàêòèêà ñâ³ä÷èòü, ùî îäíèì 
³ç íàéïîøèðåí³øèõ àëüòåðíàòèâíèõ 
ñïîñîá³â âèð³øåííÿ ïðàâîâèõ ñïîð³â, 
ÿêèé çàáåçïå÷óº ðåàëüíå âïðîâàäæåííÿ 
â æèòòÿ äîñÿãíóòèõ ð³øåíü òà äîçâîëÿº 
ñóòòºâî ðîçâàíòàæèòè ñóäè, º ìåä³àö³ÿ. 
Îäíàê â Óêðà¿í³ âîíà çàëèøàºòüñÿ ÿâè-
ùåì ìàëîäîñë³äæåíèì ³ íå ìàº íàëåæ-
íîãî çàêîíîäàâ÷îãî çàêð³ïëåííÿ.

Ìåòîþ ñòàòò³ º àíàë³ç íîðì â³ò÷èç-
íÿíîãî çàêîíîäàâñòâà ùîäî ìîæëèâîñò³ 
çàñòîñóâàííÿ ìåä³àö³¿ òà ïîøóê øëÿõ³â 
éîãî âäîñêîíàëåííÿ.

²íñòèòóò ìåä³àö³¿ áóâ ïðåäìåòîì äîñë³-
äæåííÿ â³ò÷èçíÿíèõ íàóêîâö³â Â.Ì. Áà- 
ðàíîâî¿, Î.Ì. Áîáðîâà, ª.Î. Áîðèñî-
âî¿, Ñ.Â. Âàñèëü÷àêà, Â.Â. Çåìëÿíñüêî¿,  
Ã.². ªðüîìåíêî, Î.Ì. Ëèñåíêî, Ò.Î. Ïî-
äêîâåíêî, Þ.Ä. Ïðèòèêè òà ³íøèõ.

Ìåä³àö³ÿ ïîëÿãàº â òîìó, ùî ñòî-
ðîíè êîíôë³êòó ìîæóòü çà äîïîìîãîþ 
ïîñåðåäíèêà ïðîâåñòè ïåðåãîâîðè é äî-
ñÿãòè çãîäè, íå çâåðòàþ÷èñü äî ñóäó. 
Ìåä³àö³ÿ îìèíàº ñêëàäí³ ñóäîâ³ ïðîöå-
äóðè òà ìîæå áóòè àäàïòîâàíà äî áóäü-
ÿêèõ îáñòàâèí. ¯¿ ìåòîþ º îáãîâîðåííÿ 
é îïðàöþâàííÿ ñêëàäíî¿ ñèòóàö³¿, íàëà-
øòóâàííÿ ó÷àñíèê³â ñïîðó íà êîíñòðóê-
òèâíó âçàºìîä³þ, ïðè÷îìó ïîñåðåäíèê 
âèñòóïàº àðá³òðîì, ÿêèé äîïîìàãàº â³ä-
íàéòè ïîðîçóì³ííÿ ì³æ ñòîðîíàìè òà, 
îáãîâîðèâøè ïðîòèð³÷÷ÿ, ä³éòè êîìïðî-
ì³ñó [5, ñ. 157]. Ñóòòºâèìè ïåðåâàãàìè 
ìåä³àö³¿, íà íàøó äóìêó, º ¿¿ åôåêòèâ-
í³ñòü, îñê³ëüêè ñòîðîíè ñàì³ äîõîäÿòü 
ïîñòàíîâëåíîãî ð³øåííÿ, ÿêå îôîðì-
ëÿþòü ó ôîðì³ äîãîâîðó; øâèäê³ñòü òà 
åêîíîì³÷í³ñòü, îñê³ëüêè ìàº ì³ñöå ñêî-
ðî÷åííÿ âèòðàò ñòîð³í ³ ñòîðîíè ñàì³ 
ðåãóëþþòü ñòðîêè ïðîâåäåííÿ ö³º¿ ïðî-
öåäóðè; à òàêîæ ¿¿ êîíô³äåíö³éí³ñòü. 

Ïîñåðåäíèöòâî º êîðîòêîñòðîêîâèì, 
íåâîðîæèì òà îð³ºíòîâàíèì íà âèêî-
íàííÿ çàâäàííÿ ï³äõîäîì äî ðîçâ’ÿçàí-
íÿ êîíôë³êòó. Íàòîì³ñòü âïðîâàäæåííþ 
ìåä³àö³¿ â Óêðà¿í³ çàâàæàþòü ¿¿ â³äíîñ-
íà íîâèçíà é â³äñóòí³ñòü çàêîíîäàâ÷îãî 
ðåãóëþâàííÿ.

Çàðóá³æíèé äîñâ³ä ïðîïîíóº òðè ãðó-
ïè ìåõàí³çì³â ïðàâîâîãî çàáåçïå÷åííÿ 
ìåä³àö³¿. Ïåðøó ãðóïó ñòàíîâëÿòü ðèí-
êîâî-äîãîâ³ðí³ ìåõàí³çìè. Ìåä³àö³ÿ ÿê ä³-
ÿëüí³ñòü, íå çàáîðîíåíà çàêîíîäàâñòâîì 
æîäíî¿ äåðæàâè, ìîæå çä³éñíþâàòèñÿ 
áåç áóäü-ÿêîãî âòðó÷àííÿ ç áîêó äåð-
æàâè, âèêëþ÷íî íà ïðèâàòíèõ çàñàäàõ. 
Ìåä³àòîðè äîïîìàãàþòü ñòîðîíàì äî-
ñÿãòè óãîäè, ñòîðîíè ¿¿ ï³äïèñóþòü ³ ìî-
æóòü íàâ³òü íå çãàäóâàòè, ùî â ïðîöåñ³ 
ïåðåãîâîð³â áðàâ ó÷àñòü ìåä³àòîð. Óãîäà 
ìàº ñòàòóñ öèâ³ëüíî-ïðàâîâî¿ óãîäè, äëÿ 
ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ ÿêî¿ íå âàæëèâî, 
ÿêèì ³ç çàêîííèõ ñïîñîá³â ñòîðîíè ïðè-
éøëè äî óãîäè [7, ñ. 230–231]. Öåé ìåõà-
í³çì ìîæå ìàòè ì³ñöå ³ â Óêðà¿í³, îñê³ëü-
êè ñòîðîíè ìàþòü ïðàâî óêëàñòè äîãîâ³ð, 
ÿêèé íå ïåðåäáà÷åíèé àêòàìè öèâ³ëüíîãî 
çàêîíîäàâñòâà, ïðîòå â³äïîâ³äàº ¿õ çà-
ãàëüíèì çàñàäàì. Îäíàê íåïî³íôîðìîâà-
í³ñòü íàñåëåííÿ ïðî ìîæëèâ³ñòü ïðîâå-
äåííÿ ïðîöåäóðè ìåä³àö³¿ ïðèçâîäèòü äî 
¿¿ íåïîïóëÿðíîñò³, à îòæå, ìàºìî ëèøå 
ïîîäèíîê³ âèïàäêè óêëàäåííÿ òàêèõ öè-
â³ëüíî-ïðàâîâèõ äîãîâîð³â.

Äðóãó ãðóïó ìåõàí³çì³â ïðàâîâîãî 
ðåãóëþâàííÿ ñòàíîâëÿòü òàê çâàí³ ñà-
ìîðåãóëþþ÷³ ìåõàí³çìè. Ïðàêòè÷íî îä-
íî÷àñíî ç ïîÿâîþ á³ëüø-ìåíø îôîðì-
ëåíî¿ ïðàêòèêè ìåä³àö³¿ ïðàêòèêóþ÷³ 
ìåä³àòîðè ïî÷àëè îá’ºäíóâàòèñÿ â îð-
ãàí³çàö³¿ òà îá’ºäíàííÿ çà ð³çíèìè îç-
íàêàìè.
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Òðåòþ ãðóïó ñòàíîâèòü çàêîíîäàâ÷å 
ðåãóëþâàííÿ. Íîðìè, ÿê³ ðåãóëþþòü 
â³äíîñèíè ìåä³àö³¿, ìîæóòü ì³ñòèòèñÿ â 
íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêòàõ çàãàëüíîãî 
õàðàêòåðó (çàçâè÷àé íàö³îíàëüíèõ çà-
êîíàõ ïðî ìåä³àö³þ), ñïåö³àëüíèõ íîð-
ìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêòàõ (ïðî ìåä³àö³þ 
â êðèì³íàëüíèõ ñïðàâàõ, òðóäîâèõ, ñ³-
ìåéíèõ ñïîðàõ, ó ñôåð³ òåëåêîìóí³êà-
ö³é òîùî), ó çàãàëüíîìó ãàëóçåâîìó çà-
êîíîäàâñòâ³ (îêðåì³ ðîçä³ëè àáî íîðìè 
ïðî ìåä³àö³þ â ïðîöåñóàëüíèõ êîäåê-
ñàõ) [4, ñ. 230–231].

Íàðàç³ çàêîíè ïðî ìåä³àö³þ ïðèéíÿ-
òî â òàêèõ êðà¿íàõ, ÿê ÑØÀ, Àâñòð³ÿ, 
Âåëèêà Áðèòàí³ÿ, Í³ìå÷÷èíà, Ôðàíö³ÿ, 
Ðîñ³ÿ, Áîëãàð³ÿ òîùî. Ó çàãàëüíîìó ãà-
ëóçåâîìó çàêîíîäàâñòâ³ ìåä³àö³þ âðåãó-
ëüîâàíî, íàïðèêëàä, ó Ïîëüù³, ²òàë³¿, 
Ñëîâåí³¿ òîùî.

Îäí³ºþ ³ç öåíòðàëüíèõ ïðîáëåì 
ñòàíîâëåííÿ ìåä³àö³¿ â Óêðà¿í³ º â³ä-
ñóòí³ñòü ÷³òêîãî ðîçóì³ííÿ, ÿê ñàìå ¿¿ 
ïîâèííî áóòè âðåãóëüîâàíî.

Äåÿê³ íàóêîâö³ ââàæàþòü, ùî äëÿ 
ðîçâèòêó ìåä³àö³¿ íåîáõ³äíî ëèøå âíå-
ñòè çì³íè äî ÷èííèõ óêðà¿íñüêèõ çàêîíî-
äàâ÷èõ àêò³â, îñê³ëüêè âîíè âæå ì³ñòÿòü 
ïåâí³ íîðìè, ÿê³ äîçâîëÿþòü àëüòåðíà-
òèâíå âèð³øåííÿ ñïîð³â. Çîêðåìà, öå 
ìîæëèâ³ñòü óêëàäåííÿ ìèðîâî¿ óãîäè, 
ïåðåäáà÷åíà öèâ³ëüíî-ïðîöåñóàëüíèì 
³ ãîñïîäàðñüêî-ïðîöåñóàëüíèì çàêîíî-
äàâñòâîì. Ñ³ìåéíèé êîäåêñ Óêðà¿íè 
ì³ñòèòü íîðìó, â³äïîâ³äíî äî ÿêî¿ ñóä 
âæèâàº çàõîäè ùîäî ïðèìèðåííÿ ïî-
äðóææÿ, ÿêùî öå íå ñóïåðå÷èòü ìî-
ðàëüíèì çàñàäàì ñóñï³ëüñòâà. ²íñòèòóò 
ïðèìèðåííÿ ñòîð³í º ³ â êðèì³íàëüíîìó 
çàêîíîäàâñòâ³. Êð³ì òîãî, âàæëèâå çíà-
÷åííÿ ìàþòü òàê³ çàêîíè Óêðà¿íè: «Ïðî 
ì³æíàðîäíèé êîìåðö³éíèé àðá³òðàæ», 
«Ïðî â³äíîâëåííÿ ïëàòîñïðîìîæíîñò³ 
áîðæíèêà àáî âèçíàííÿ éîãî áàíêðó-
òîì», «Ïðî ïîðÿäîê âèð³øåííÿ òðóäî-
âèõ òà êîëåêòèâíèõ ñïîð³â», «Ïðî òðå-
òåéñüê³ ñóäè» òà ³íø³.

Òàêî¿ äóìêè, çîêðåìà, äîòðèìóºòüñÿ 
Ä.Â. Ïðîöåíêî, ÿêà ñòâåðäæóº, ùî ìåä³-
àö³ÿ â Óêðà¿í³ ïî÷èíàº ä³ÿòè, ³ äëÿ öüî-
ãî íåîáõ³äíî çàáåçïå÷èòè ïåâí³ óìîâè, 
íàñàìïåðåä âíåñòè çì³íè äî ïðîöåñó-

àëüíèõ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â äëÿ 
ñêàñóâàííÿ ïåðåøêîä ó ïðîâåäåíí³ ïðè-
ñóäîâî¿ ìåä³àö³¿. Ïðîòå íåîáõ³äíî ñòðè-
ìàòè íàäì³ðíå é çàâ÷àñíå ðåãóëþâàííÿ 
ùå íå ñôîðìîâàíî¿ ãàëóç³, àáè íå ïðè-
ïèíèòè òà íå îáìåæèòè ¿¿ ðîçâèòîê [6].

Ìè ââàæàìî, ùî äëÿ ðîçâèòêó ìå-
ä³àö³¿ íåîáõ³äíî ïðèéíÿòè ñïåö³àëüíèé 
çàêîí. Ïåðø³ êðîêè íà öüîìó øëÿõó 
âæå çðîáëåíî.

Òàê, Óêàçîì Ïðåçèäåíòà Óêðà¿íè â³ä 
10.05.2006 ð. «Ïðî êîíöåïö³þ âäîñêî-
íàëåííÿ ñóä³âíèöòâà äëÿ óòâåðäæåííÿ 
ñïðàâåäëèâîãî ñóäó â Óêðà¿í³ â³äïîâ³ä-
íî äî ºâðîïåéñüêèõ ñòàíäàðò³â» ñåðåä 
çàâäàíü ïåðåäáà÷åíî ñòâîðåííÿ ìîæ-
ëèâîñòåé äëÿ ðîçâèòêó àëüòåðíàòèâíèõ 
(ïîçàñóäîâèõ) ñïîñîá³â ðîçâ’ÿçàííÿ 
ñïîð³â. Ç ìåòîþ ðîçâàíòàæåííÿ ñóä³â, 
à òàêîæ ñòâîðåííÿ óìîâ äëÿ ñòèìóëþ-
âàííÿ äåøåâøèõ ³ ìåíø ôîðìàë³çîâà-
íèõ ñïîñîá³â âðåãóëþâàííÿ ñïîð³â çà-
ïðîïîíîâàíî ââåäåííÿ ìåä³àö³¿ [2].

Ã.². ªðüîìåíêî ñòâåðäæóº, ùî ï³ä 
÷àñ âïðîâàäæåííÿ ï³ëîòíèõ ïðîåêò³â 
³ç ìåä³àö³¿ â îêðåìèõ ñóäàõ â Óêðà¿í³ 
ñòàëî çðîçóì³ëî, ùî ïîòð³áåí çàêîí ïðî 
ìåä³àö³þ. Çàêîí ñòâîðþâàâ áè áåçïå÷íå 
ñåðåäîâèùå äëÿ äåðæàâíèõ ñëóæáîâ-
ö³â, ñóää³â, ÿê³ ï³äòðèìóþòü ³ õî÷óòü 
ðåêîìåíäóâàòè ñòîðîíàì çàñòîñóâàòè 
ìåä³àö³þ ÿê ñïîñ³á âèð³øåííÿ ¿õíüîãî 
ñïîðó. Çàêîí ï³äí³ìàâ áè ð³âåíü äîâ³-
ðè äî ïîñëóãè, àäæå âîíà âèçíàâàëàñÿ 
á äåðæàâîþ. Çàêîí ââîäèâ áè çðîçó-
ì³ë³ ïîíÿòòÿ, ðåãëàìåíòóþ÷è ïðàâà é 
îáîâ’ÿçêè ó÷àñíèê³â ïðàâîâ³äíîñèí çà 
ó÷àñòþ ìåä³àòîðà, à òàêîæ ñòâîðþâàâ 
áè ïåâí³ óìîâè äëÿ çàõèñòó ðåïóòàö³¿ 
ïîñëóãè [3, ñ. 218].

Âåðõîâíîþ Ðàäîþ Óêðà¿íè 
26.06.2013 ð. áóëî ðîçðîáëåíî é çàðåº-
ñòðîâàíî çàêîíîïðîåêò «Ïðî ìåä³àö³þ», 
ÿêèé âèçíà÷àº ïðàâîâ³ çàñàäè îðãàí³çà-
ö³¿ òà çä³éñíåííÿ ìåä³àö³¿ é ä³ÿëüíîñò³ 
ìåä³àòîð³â â Óêðà¿í³. Ñë³ä íàãîëîñèòè, 
ùî öå âæå íå ïåðøèé çàêîíîïðîåêò, 
ðîçðîáëåíèé ó öüîìó íàïðÿì³, îäíàê 
ïîïåðåäí³ ñïðîáè íå ìàëè óñï³õó.

Ñàìå âèçíà÷åííÿ ìåä³àö³¿ â çàêî-
íîïðîåêò³ íå ì³ñòèòü æîäíèõ íîâåë ³ 
âèçíà÷àº ìåä³àö³þ ÿê ïðîöåäóðó àëü-
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òåðíàòèâíîãî, äîáðîâ³ëüíîãî âðåãóëþ-
âàííÿ ñïîð³â, âèð³øåííÿ êîíôë³êò³â 
øëÿõîì âåäåííÿ ïåðåãîâîð³â ì³æ ñòî-
ðîíàìè êîíôë³êòó (ñïîðó) çà äîïîìî-
ãîþ îäíîãî àáî äåê³ëüêîõ ìåä³àòîð³â 
(ïîñåðåäíèê³â) ³ç ìåòîþ äîñÿãíåííÿ 
ñòîðîíàìè âçàºìîïðèéíÿòíîãî ð³øåííÿ 
ïðî âðåãóëþâàííÿ êîíôë³êòó (ñïîðó) 
àáî óñóíåííÿ ñïðè÷èíåíî¿ êîíôë³êòîì 
(ñïîðîì) øêîäè.

² ÿêùî äî öüîãî ïîëîæåííÿ íå âèíè-
êàº æîäíèõ çàïèòàíü, òî ùîäî ñôåðè 
çàñòîñóâàííÿ ìåä³àö³¿ ñåðåä íàóêîâö³â 
³ ïðàêòèê³â òðèâàëèé ÷àñ òî÷àòüñÿ äèñ-
êóñ³¿. Íîðìîþ çàêîíîïðîåêòó ïåðåä-
áà÷åíî, ùî ìåä³àö³ÿ ïîøèðþºòüñÿ íà 
öèâ³ëüí³, ãîñïîäàðñüê³, àäì³í³ñòðàòèâí³, 
òðóäîâ³, ñ³ìåéí³ êîíôë³êòè (ñïîðè), à 
òàêîæ íà êðèì³íàëüí³ ñïðàâè ó âèïàä-
êàõ, ïåðåäáà÷åíèõ ÷èííèì çàêîíîäàâ-
ñòâîì. Ìè ââàæàºìî, ùî íåäîö³ëüíî 
îáìåæóâàòè ìåä³àö³þ ïåâíîþ ñôåðîþ 
çàñòîñóâàííÿ, îñê³ëüêè êîíôë³êòè ìî-
æóòü âèíèêàòè áóäü-äå, à ìåä³àö³ÿ º íà-
ä³éíèì ñïîñîáîì ¿õ âèð³øåííÿ.

Îñíîâíèì ó ïðîöåäóð³ ìåä³àö³¿ º äî-
òðèìàííÿ ¿¿ ïðèíöèï³â, ÿê³, âëàñíå, ³ 
çàáåçïå÷óþòü ¿¿ ðåçóëüòàòèâí³ñòü, åôåê-
òèâí³ñòü ³ ìîæëèâ³ñòü çàñòîñóâàííÿ íà 
ïðàêòèö³. ßêùî âðåãóëþâàòè çàêîíî-
äàâ÷î ïåâí³ ïèòàííÿ, íå â³äøòîâõóþ-
÷èñü â³ä ïðèíöèï³â ìåä³àö³¿ àáî ïîðó-
øóþ÷è ¿õ, ìè ìàòèìåìî ôîðìàëüíèé 
äîêóìåíò, ùî íå çìîæå çàáåçïå÷óâàòè 
¿¿ âïðîâàäæåííÿ â Óêðà¿í³, à íàâïàêè, 
óñêëàäíþâàòèìå òà áþðîêðàòèçóâàòè-
ìå öåé ïðîöåñ.

Ìåä³àö³ÿ ïðîâîäèòüñÿ çà âçàºìíîþ 
çãîäîþ ñòîð³í íà ï³äñòàâ³ ïðèíöèï³â 
äîáðîâ³ëüíî¿ ó÷àñò³, ð³âíîñò³, ñàìîâè-
çíà÷åííÿ é ñï³âðîá³òíèöòâà ñòîð³í ìå-
ä³àö³¿, íåçàëåæíîñò³, íåéòðàëüíîñò³ òà 
òîëåðàíòíîñò³ ìåä³àòîðà, êîíô³äåíö³é-
íîñò³ ³íôîðìàö³¿ ùîäî ìåä³àö³¿.

Ìåä³àòîð íåñå â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà 
ïîðóøåííÿ âèìîã çàêîíîäàâñòâà ïðî ìå-
ä³àö³þ ó âèçíà÷åíîìó çàêîíîì ïîðÿäêó. 
Îäíàê òàêå ïîëîæåííÿ ïîòðåáóº êîíêðå-
òèçàö³¿, îñê³ëüêè íå çðîçóì³ëî, äî ÿêîãî 
âèäó â³äïîâ³äàëüíîñò³ ìîæå ïðèòÿãóâà-
òèñÿ ìåä³àòîð. Òàêèìè âèäàìè, çîêðå-
ìà, ìîæå áóòè äèñöèïë³íàðíà é öèâ³ëü-

íî-ïðàâîâà â³äïîâ³äàëüí³ñòü ó âèïàäêó 
çàïîä³ÿííÿ ìåä³àòîðîì ïåâíî¿ øêîäè.

Ìåä³àòîðîì ìîæå áóòè ô³çè÷íà îñî-
áà, ÿêà äîñÿãëà 21 ðîêó òà ïðîéøëà 
ñïåö³àëüíó ï³äãîòîâêó çà íàïðÿìîì 
«Ìåä³àö³ÿ» â Óêðà¿í³ àáî çà ¿¿ ìåæàìè. 
Ìåä³àòîð, ÿêèé çä³éñíþº ìåä³àòîðñüêó 
ä³ÿëüí³ñòü ³íäèâ³äóàëüíî, º ñàìîçàéíÿ-
òîþ îñîáîþ. Ìåä³àòîðîì íå ìîæå áóòè 
îñîáà, ÿêà âèçíàíà ñóäîì íåä³ºçäàòíîþ 
÷è îáìåæåíî ä³ºçäàòíîþ, ìàº íåïîãàøå-
íó ÷è íåçíÿòó â óñòàíîâëåíîìó ïîðÿä-
êó ñóäèì³ñòü àáî æ çâ³ëüíåíà ç ïîñàäè 
ñóää³, ïðîêóðîðà, ñë³ä÷îãî, íîòàð³óñà, ç 
äåðæàâíî¿ ñëóæáè àáî ñëóæáè â îðãà-
íàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ çà ïîðó-
øåííÿ ïðèñÿãè, â÷èíåííÿ êîðóïö³éíî-
ãî ïðàâîïîðóøåííÿ (ïðîòÿãîì îäíîãî 
ðîêó ç äíÿ òàêîãî çâ³ëüíåííÿ) [1].

Ñë³ä ïîãîäèòèñÿ ç ïðåäñòàâíèêàìè 
«Óêðà¿íñüêîãî öåíòðó ïîðîçóì³ííÿ», 
ÿê³ âêàçóþòü, ùî ïîñåðåäíèêîì ìîæå 
áóòè ôàõ³âåöü, îñîáà, ÿêà ìàº ïåâíèé 
äîñâ³ä ïðèìèðþâàëüíî¿ ðîáîòè òà º àâ-
òîðèòåòîì äëÿ ñòîð³í, îñê³ëüêè ìåä³à-
òîð º ÷è íå íàéâàæëèâ³øèì ñóá’ºêòîì ó 
ïðîâåäåíí³ ìåä³àö³éíî¿ ïðîöåäóðè. Â³í, 
âèñòóïàþ÷è ïîñåðåäíèêîì ó êîíôë³êò³ 
ñòîð³í, ñòâîðþº àòìîñôåðó êîíñòðóê-
òèâíî¿ ñï³âïðàö³ òà äáàº ïðî êîðåêòíå 
ñòàâëåííÿ ñòîð³í îäíà äî îäíî¿. ²íòåðå-
ñè ìåä³àòîðà íå ïîâ’ÿçàí³ ç ïðåäìåòîì 
ñïîðó. Ìåä³àòîð ÿê íåçàëåæíà òðåòÿ 
ñòîðîíà êîíòðîëþº ïðîöåñ, ñïðèÿº ðå-
àë³ñòè÷í³é îö³íö³ ñèòóàö³¿ ñòîðîíàìè, 
ïðèéíÿòòþ àäåêâàòíîãî ð³øåííÿ òîùî. 
Äîòðèìóþ÷èñü ïðèíöèïó áåçñòîðîí-
íîñò³, ìåä³àòîð óíèêàº îñîáèñòèõ êî-
ìåíòàð³â àáî ñóäæåíü ùîäî ó÷àñíèê³â, 
¿õíüî¿ â³äïîâ³äíî¿ ó÷àñò³ â ïðîöåñ³ ìåä³-
àö³¿ àáî îá ðóíòîâàíîñò³ ¿õí³õ ïîçèö³é 
[5, ñ. 156].

Ââàæàºìî, ùî ó â³ö³ 21 ðîêó îñîáà 
íå ìîæå íàáóòè äîñòàòí³õ ïðîôåñ³éíèõ 
íàâè÷îê äëÿ çä³éñíåííÿ ïðîöåäóðè ìå-
ä³àö³¿, àäæå äëÿ öüîãî íåîáõ³äíèé äîñ-
â³ä ðîáîòè ó ñôåð³ ïðàâà, â³äïîâ³äí³ 
ìîðàëüí³ é ä³ëîâ³ ÿêîñò³, ïåâí³ ïñèõîëî-
ã³÷í³ âì³ííÿ, ùîá äîïîìîãòè ñòîðîíàì 
çíàéòè ïîðîçóì³ííÿ. Çàêîíîïðîåêòîì 
íå âñòàíîâëåíî òàêîæ âèìîã ùîäî íà-
ÿâíîñò³ âèùî¿ îñâ³òè.
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Íåäîñêîíàëèìè é òàêèìè, ùî ïîòðå-
áóþòü ïîäàëüøîãî äîîïðàöþâàííÿ, º 
òàêîæ ïîëîæåííÿ çàêîíîïðîåêòó ùîäî 
ñåðòèô³êàö³¿ ìåä³àòîð³â ³ ïðàâèë ïðî-
ôåñ³éíî¿ åòèêè. Íå çðîçóì³ëî, äå ñàìå 
îñîáè, ÿê³ áàæàþòü ñòàòè ìåä³àòîðàìè, 
ïîâèíí³ ïðîõîäèòè ï³äãîòîâêó.

Êð³ì òîãî, ïðîöåñ ìåä³àö³¿ òà ä³-
ÿëüí³ñòü ìåä³àòîð³â ïîâèíí³ êîíòðî-
ëþâàòèñÿ ç áîêó ïåâíèõ óñòàíîâ, ³ öÿ 
ä³ÿëüí³ñòü íå ìîæå çä³éñíþâàòèñÿ áåç-
ñèñòåìíî.

Ó ïîÿñíþâàëüí³é çàïèñö³ äî çàêî-
íîïðîåêòó Óêðà¿íè «Ïðî ìåä³àö³þ» 
âêàçàíî, ùî çàêîíîäàâ÷å çàêð³ïëåííÿ 
ïðîöåäóðè ìåä³àö³¿ ñïðèÿòèìå âäîñêî-
íàëåííþ â Óêðà¿í³ ìåõàí³çì³â çàõèñòó 
ïðàâ ëþäèíè é ãðîìàäÿíèíà, âïðîâà-
äæåííþ òà çàñòîñóâàííþ íà ïðàêòèö³ 
ºâðîïåéñüêèõ ñòàíäàðò³â ³ íîðì ì³æíà-
ðîäíîãî ïðàâà. Àäæå îêðåñëåííÿ ïåð-
ñïåêòèâ óäîñêîíàëåííÿ óêðà¿íñüêîãî 
çàêîíîäàâñòâà íà îñíîâ³ âèâ÷åííÿ òåí-
äåíö³é ðîçâèòêó ñó÷àñíîãî ì³æíàðîäíî-
ãî ïðàâà é çàðóá³æíîãî çàêîíîäàâñòâà â 
êîíòåêñò³ ïîñèëåíèõ ³íòåãðàö³éíèõ ïðî-
öåñ³â º îäíèì ³ç ïð³îðèòåòíèõ çàâäàíü 
íàøî¿ äåðæàâè.

Çàóâàæèìî, ùî â öüîìó íàïðÿì³ çðî-
áëåíî òàêîæ ïåðø³ ïðàêòè÷í³ êðîêè. 
Òàê, ó ìåæàõ ïðîãðàìè «Ïðîçîð³ñòü òà 
åôåêòèâí³ñòü ñóäîâî¿ ñèñòåìè» ì³æ Ðà-
äîþ ªâðîïè òà ãîëîâàìè Ãîñïîäàðñüêîãî 
ñóäó ì. Êèºâà, Â³ííèöüêîãî àïåëÿö³éíî-
ãî àäì³í³ñòðàòèâíîãî ñóäó, Äîíåöüêîãî 
àïåëÿö³éíîãî àäì³í³ñòðàòèâíîãî ñóäó 
òà Á³ëîöåðê³âñüêîãî ì³æðàéîííîãî ñóäó 
óõâàëåíî äîìîâëåíîñò³ ïðî äîáðîâ³ëüíå 
çàñòîñóâàííÿ ïðîöåäóðè ìåä³àö³¿ â öèõ 
ñóäàõ. Ìîæíà ïðèïóñòèòè, ùî óêðà¿íö³, 
íàâ³òü ïðèéíÿâøè ïðîãðåñèâí³ çàêîíè, 
íå çìîæóòü ¿õ çàñòîñóâàòè, äîêè òàê³ 
ï³ëîòí³ ïðîåêòè íå ïðîäåìîíñòðóþòü 
ñâîþ åôåêòèâí³ñòü. 36 óêðà¿íö³â óæå 
ïðîéøëè ï³äãîòîâêó â Öåíòð³ åôåêòèâ-
íîãî ðîçâ’ÿçàííÿ ñïîð³â ³ êîíôë³êò³â ó 
Âåëèê³é Áðèòàí³¿, ³ç íèõ 7 àêðåäèòîâàí³ 
â ö³é êðà¿í³ ÿê ìåä³àòîðè. Îòæå, Óêðà-
¿íà ìàº ìîæëèâîñò³ äëÿ âïðîâàäæåííÿ 
é ðîçâèòêó ìåä³àö³¿ [8, ñ. 12].

Òàêèì ÷èíîì, ³íñòèòóò ìåä³àö³¿ 
ïîòðåáóº ïîäàëüøîãî âäîñêîíàëåí-

íÿ, çîêðåìà, ³ç ö³ºþ ìåòîþ íåîáõ³äíî 
ïðèéíÿòè çàêîí ïðî ìåä³àö³þ, ÿêèé 
âèçíà÷àòèìå ïðàâîâ³ çàñàäè çä³éñíåí-
íÿ ìåä³àö³¿ é ä³ÿëüíîñò³ ìåä³àòîð³â â 
Óêðà¿í³; ï³äíÿòè ð³âåíü äîâ³ðè äî ìå-
ä³àö³¿ øëÿõîì íàî÷íî¿ äåìîíñòðàö³¿ ¿¿ 
ïåðåâàã, çîêðåìà åôåêòèâíîñò³, øâèä-
êîñò³ òà åêîíîì³÷íîñò³; äîîïðàöþâàòè 
ïîëîæåííÿ, ùî ñòîñóþòüñÿ âèìîã äî 
îñîáè, ÿêà áàæàº ñòàòè ìåä³àòîðîì, 
â³äïîâ³äàëüíîñò³ ìåä³àòîð³â òà ¿õ ñåð-
òèô³êàö³¿.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: àëüòåðíàòèâí³ ñïî-
ñîáè âèð³øåííÿ ñïîð³â, ìåä³àö³ÿ, ìåä³à-
òîð, íîðìàòèâíî-ïðàâîâå çàáåçïå÷åííÿ 
ìåä³àö³¿.

Ó ñòàòò³ äîñë³äæóºòüñÿ ìåä³à-
ö³ÿ ÿê îäèí ç àëüòåðíàòèâíèõ ñïîñî-
á³â âèð³øåííÿ ïðàâîâèõ êîíôë³êò³â.  
Âèçíà÷åíî ï³ä ðóíòÿ íîðìàòèâíî- 
ïðàâîâîãî ðåãóëþâàííÿ ìåä³àö³¿ â 
Óêðà¿í³, çàïðîïîíîâàíî ³äå¿ ùîäî 
éîãî âäîñêîíàëåííÿ.

Â ñòàòüå èññëåäóåòñÿ ìåäèàöèÿ 
êàê îäèí èç àëüòåðíàòèâíûõ ñïî-
ñîáîâ ðàçðåøåíèÿ ïðàâîâûõ êîí-
ôëèêòîâ. Îïðåäåëåíû îñíîâû íîð-
ìàòèâíî-ïðàâîâîãî ðåãóëèðîâàíèÿ 
ìåäèàöèè â Óêðàèíå, ïðåäëîæåíû 
èäåè ïî åãî ñîâåðøåíñòâîâàíèþ.

The article examines mediation as 
one of the alternative methods of solv-
ing legal conflicts. Defined framework 
of legal regulation of mediation in 
Ukraine, offered ideas for improve-
ment.
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