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Ðåàë³çàö³ÿ îíîâëåííÿ ìåõàí³çìó 
ôóíêö³îíóâàííÿ ñèñòåìè äåðæàâíîãî 
(ïóáë³÷íîãî) óïðàâë³ííÿ ïåðåäáà÷àº 
ï³äâèùåííÿ ïðîôåñ³îíàë³çìó ñëóæáîâ-
ö³â, ï³äâèùåííÿ ¿õ ìîðàëüíèõ ÿêîñòåé, 
ïîäîëàííÿ êîðóïö³¿ ó âëàä³ òà ïîáóäîâó 
åôåêòèâíîãî ìåõàí³çìó ïóáë³÷íî¿ âëà-
äè äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ñèñòåìíîãî ðîç-
âèòêó Óêðà¿íè. Öå ñïðèÿòèìå ïîáóäîâ³ 
ïðîçîðî¿ ñèñòåìè äåðæàâíîãî óïðàâë³í-
íÿ, ñòâîðåííþ ïðîôåñ³éíîãî ³íñòèòó-
òó ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè, çàáåçïå÷åííþ ¿¿ 
åôåêòèâíîñò³ é âèð³øåííþ çàâäàíü äåð-
æàâè äëÿ äîñÿãíåííÿ ñòðàòåã³÷íî¿ ìåòè –  
óïðîâàäæåííÿ â Óêðà¿í³ ºâðîïåéñüêèõ 
ñòàíäàðò³â æèòòÿ òà âèõîäó êðà¿íè íà 
ïðîâ³äí³ ïîçèö³¿ â ð³çíèõ ãàëóçÿõ ó êîí-
òåêñò³ âèêîíàííÿ Óãîäè ïðî àñîö³àö³þ 
Óêðà¿íè ç ªâðîïåéñüêèì Ñîþçîì (äàë³ – 
ªÑ). Óïåðøå îðãàí³çàö³éíî-ïðàâîâ³ ïè-
òàííÿ àäàïòàö³¿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ 
é äåðæàâíî¿ ñëóæáè Óêðà¿íè äî ñòàíäàð-
ò³â ªÑ äåòàëüíî îáãîâîðåí³ àâòîðîì ùå 
â 2005 ð. [1].

Ð³çí³ àñïåêòè ïðîáëåì ïóáë³÷íî¿ 
ñëóæáè, ïðîôåñ³îíàë³çìó ¿¿ ñëóæáîâö³â, 
êîíñòèòóö³îíàë³çìó ó ñôåð³ äåðæàâíîãî 
óïðàâë³ííÿ â³äîáðàæåí³ â ð³çí³ ÷àñè â ðî-
áîòàõ Ì.Ô. Îðç³õà, à òàêîæ Ì.Ä. Âàñè- 
ëåíêà, Â.Ì. Îëóéêà, ².Ã. Ñóðàÿ òà ³íøèõ 
àâòîð³â.

Ìåòîþ ñòàòò³ º äîñë³äæåííÿ ïðî-
áëåìè ðàö³îíàë³çàö³¿ ñèñòåìè äåðæàâíî-

ãî (ïóáë³÷íîãî) óïðàâë³ííÿ â êîíòåêñò³ 
ï³äâèùåííÿ ïðîôåñ³îíàë³çìó äåðæàâíèõ 
ñëóæáîâö³â.

Ðîçãëÿäàþ÷è ñèñòåìó ïóáë³÷íî¿ âëà-
äè ÿê ñèñòåìó â ³ºðàðõ³÷íîìó â³äíîøåí-
í³, âèÿâëÿºòüñÿ, ùî âàæëèâèì çàâäàí-
íÿì âëàäè â ñèñòåì³ ñòàº âñòàíîâëåííÿ 
ðàö³îíàëüíîãî áàëàíñó ì³æ ïîâíîâàæåí-
íÿìè é â³äïîâ³äàëüí³ñòþ îðãàí³â âëàäè 
íà îêðåìèõ ¿¿ ð³âíÿõ. Ó çâ’ÿçêó ³ç öèì 
äîðå÷íî ïðèâåñòè òâåðäæåííÿ Â.À. Ãðè-
ãîð’ºâà, ÿêèé çàçíà÷àº, ùî ìåæà ì³æ 
çàâäàííÿìè öåíòðàëüíîãî é ì³ñöåâîãî 
ð³âí³â óïðàâë³ííÿ º íåñò³éêîþ òà âè-
çíà÷àºòüñÿ â³äïîâ³äíî äî ³ñòîðè÷íèõ 
òðàäèö³é ³ ïîë³òèêî-åêîíîì³÷íèõ ³íòå-
ðåñ³â äåðæàâè [2]. Ó öüîìó ñåíñ³ ³ñíó-
þ÷à ñèñòåìà äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ â 
Óêðà¿í³ º âíóòð³øíüî ñóïåðå÷ëèâîþ é 
íåçàâåðøåíîþ, à ñàìà ñèñòåìà ïóáë³÷íî¿ 
ñëóæáè Óêðà¿íè ïîòðåáóº êàðäèíàëüíî¿ 
çì³íè â ìåæàõ â³äîìèõ òðàíñôîðìàö³é. 
Ðåçóëüòàòîì öüîãî ðîçâèòêó ìàº áóòè 
ñòâîðåííÿ òàêî¿ ñèñòåìè ïóáë³÷íî¿ ñëóæ-
áè, ÿêà á ºäíàëà äåðæàâó, çàäîâîëüíÿëà 
ïîòðåáè ñóñï³ëüñòâà é îêðåìîãî ãðîìà-
äÿíèíà, çàáåçïå÷óâàëà ðåçóëüòàòèâíå òà 
åôåêòèâíå ôóíêö³îíóâàííÿ ìåõàí³çìó 
äåðæàâè, ÿê³ñíî ðåàë³çóâàëà çàâäàííÿ é 
ôóíêö³¿ äåðæàâè. Âîíà ïîâèííà çàáåçïå-
÷óâàòè ïîë³òè÷íó, ñîö³àëüíó ñòàá³ëüí³ñòü 
ó ñóñï³ëüñòâ³, âíóòð³øíþ é çîâí³øíþ 
áåçïåêó äåðæàâè, åêîíîì³÷íèé äîáðî-
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áóò êîæíîãî ãðîìàäÿíèíà òà äîòðèìàí-
íÿ ïðèíöèï³â ïðàâîâî¿ äåðæàâè. Îäíàê 
íàâ³òü ñüîãîäí³, â óìîâàõ ïðèíöèïîâèõ 
çì³í, ïî÷àñò³øàëè âèïàäêè ïðèçíà÷åííÿ 
íà êåð³âí³ ïîñàäè â îðãàíàõ äåðæàâíî¿ 
âëàäè òà â äåðæàâíèõ ï³äïðèºìñòâàõ ðî-
äè÷³â, äðóç³â âèñîêîïîñàäîâèõ îñ³á, íåçà-
ëåæíî â³ä ¿õ ïðîôåñ³éíèõ ÿêîñòåé, ùî º 
ôàêòè÷íî ïðîÿâàìè êîðóïö³¿, âëàñòèâî¿ 
êàäðîâ³é ïîë³òèö³ â íàø³é äåðæàâ³, à äî-
òðèìàííÿ âñòàíîâëåíèõ ÷èííèì çàêîíî-
äàâñòâîì âèìîã, ïðèïèñ³â ³ ïðàâèë ãðóáî 
³ãíîðóþòüñÿ [3, ñ. 187]. Ïðèçíà÷åííÿ 
óïðàâë³íö³â íà êëþ÷îâ³ äåðæàâí³ ïîñàäè 
çà ðåçóëüòàòàìè åêçàìåí³â é â³äêðèòîãî 
êîíêóðñó ìàþòü ïðîäåìîíñòðóâàòè óêðà-
¿íñüêîìó ñóñï³ëüñòâó òà ñâ³òîâ³é ñï³ëüíî-
ò³ â³äìîâó â³ä êîðóïö³¿, íåïîòèçìó ÷è ³í-
øèõ íåãàòèâíèõ ïðîÿâ³â ùîäî êóëóàðíèõ 
êàäðîâèõ ïðèçíà÷åíü ó êàäðîâ³é ïîë³òèö³ 
óêðà¿íñüêî¿ äåðæàâè. Ïðîáëåìè ðàö³îíà-
ë³çàö³¿ ñèñòåìè äåðæàâíîãî (ïóáë³÷íîãî) 
óïðàâë³ííÿ â êîíòåêñò³ ïðîôåñ³éíî¿ êîì-
ïåòåíö³¿ éîãî êàäð³â ïîòðåáóþòü óâàãè 
íàóêîâö³â ³ íàïðàöþâàííÿ â³äïîâ³äíèõ 
ðåêîìåíäàö³é. Òàê, òëóìà÷íèé ñëîâíèê 
âèçíà÷àº ïðîôåñ³îíàë³çì ÿê îâîëîä³í-
íÿ îñíîâàìè òà ãëèáèíàìè ÿêî¿-íåáóäü 
ïðîôåñ³¿ [4, ñ. 62]. Ïðîôåñ³îíàë³çì âè-
ñòóïàº ÿê ÿê³ñòü, ùî âèçíà÷àºòüñÿ îá’ºê-
òèâí³ñòþ ïåâíèõ ñòàíäàðò³â ïðîôåñ³éíî¿ 
ä³ÿëüíîñò³ é ñóá’ºêòèâí³ñòþ îñîáèñòîñò³ 
â ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíîãî ðîçâèòêó. Ïðè 
öüîìó ôîðìóâàííÿ åôåêòèâíîãî ìåõàí³ç-
ìó ïóáë³÷íî¿ âëàäè ïåðåäáà÷àº âñòàíîâ-
ëåííÿ ïåâíîãî áàëàíñó ïîâíîâàæåíü ³ 
â³äïîâ³äàëüíîñò³ ð³çíèõ ã³ëîê ³ ð³âí³â âëà-
äè [5]. Ì.Ë. Áðàòêîâñüêèé ñïðàâåäëèâî 
íàãîëîøóº íà íåîáõ³äíîñò³ âèêîðèñòàí-
íÿ ñèñòåìíîãî ï³äõîäó ï³ä ÷àñ ïîáóäîâè 
ìåõàí³çìó ïóáë³÷íî¿ âëàäè [5]. Âèõîäÿ÷è 
³ç öèõ ìåòîäîëîã³÷íèõ âèìîã äî ïîáóäîâè 
ñèñòåìè ïóáë³÷íî¿ âëàäè, àâòîð âêàçóº 
íà àêòóàëüí³ñòü ñòðóêòóðíî¿ ìîäåðí³çàö³¿ 
îðãàí³â âëàäè ðåã³îíàëüíîãî òà ì³ñöåâîãî 
ð³âí³â, à òàêîæ íà çàáåçïå÷åííÿ îðãàí³-
çàö³éíî-óïðàâë³íñüêî¿ ñóì³ñíîñò³ ð³âí³â 
âëàäè íà îñíîâ³ ïðèíöèïó ñàìîïîä³áíî-
ñò³ âëàäíèõ ñòðóêòóð íà êîæíîìó ç ð³â-
í³â óïðàâë³ííÿ. Òàê³ òâåðäæåííÿ ö³ëêîì 
â³äïîâ³äàþòü ñèñòåìí³é ìåòîäîëîã³¿ ïîáó-
äîâè ñèñòåìè ïóáë³÷íî¿ âëàäè â Óêðà¿í³.

Ï³äâèùåííÿ ³íñòèòóö³éíî¿ ñïðîìîæ-
íîñò³ ã³ëîê âëàäè íàáóâàº çíà÷óùîñò³ 
â çâ’ÿçêó ç ðåôîðìóâàííÿ ñèñòåìè ïó-
áë³÷íîãî óïðàâë³ííÿ â ìåæàõ â³äîìèõ 
ºâðî³íòåãðàö³éíèõ ïðîöåñ³â òà î÷èùåííÿ 
ñàìî¿ âëàäè ÷åðåç ñòàíäàðòèçàö³þ íàäàí-
íÿ äåðæàâíèõ ïîñëóã. Ðåàë³çàö³ÿ öüîãî 
ïðîåêòó ìàº çàáåçïå÷èòè ðåçóëüòàòèâíó 
é åôåêòèâíó ä³ÿëüí³ñòü, ñïðÿìîâàíó íà 
ê³íöåâèé ðåçóëüòàò – ï³äâèùåííÿ ð³âíÿ 
ïîñëóã, ùî íàäàþòüñÿ ïóáë³÷íèìè ñëóæ-
áàìè. Òàêèì ÷èíîì, ³íñòèòóö³éíèé ï³äõ³ä 
äîçâîëÿº ïðàêòè÷íî ðåàë³çóâàòè ñîö³àëü-
í³ ôóíêö³¿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ. Ðå-
ôîðìóâàííÿ âèìàãàº âèñîêî¿ êâàë³ô³êà-
ö³¿ òà ïðîôåñ³éíî¿ îäíîð³äíîñò³ àïàðàòó 
óïðàâë³ííÿ, ùî äàº çìîãó çàáåçïå÷èòè 
ïðîôåñ³éíó îñíîâó êîíñòèòóö³éíî¿ ºä-
íîñò³ ñèñòåìè âëàäè òà çä³éñíèòè ïåðå-
ì³ùåííÿ (âåðòèêàëüí³, ãîðèçîíòàëüí³, 
ì³æâ³äîì÷³ òîùî) ñëóæáîâö³â. Íà íàøó 
äóìêó, íàãàëüíîþ ïîòðåáîþ ñüîãîäåííÿ 
º ôîðìóâàííÿ ñèñòåìíîãî òèïó ìèñëåííÿ 
ïóáë³÷íèõ ñëóæáîâö³â. Ïðè öüîìó ³íñòè-
òóö³éíà ñïðîìîæí³ñòü äîçâîëÿº âïîðÿä-
êóâàòè é ôîðìàë³çóâàòè ñòàë³ â³äíîñèíè 
ì³æ ñêëàäîâèìè ñèñòåìè. Ïðîáëåìó òðå-
áà ðîçãëÿäàòè ÷åðåç ðîçóì³ííÿ ïóáë³÷íî¿ 
ñëóæáè ÿê ³íñòèòóòó äåðæàâíèõ ñîö³-
àëüíèõ ïîñëóã, äå ðîçðîáëÿþòüñÿ ñîö³î-
ëîã³÷í³ àñïåêòè ³íñòèòóö³éíîãî ï³äõîäó.  
Ó öüîìó ñåíñ³ ïð³îðèòåòíèìè ñòàþòü àñ-
ïåêòè, ÿê³ ìè ðîçãëÿíåìî íèæ÷å.

1. Ïóáë³÷íà ñëóæáà ÿê ñîö³àëüíèé 
³íñòèòóò âèñòóïàº ³íñòðóìåíòîì ðåàë³-
çàö³¿ ö³ëåé, çàâäàíü ³ ôóíêö³é äåðæàâè, 
çàéìàºòüñÿ íå ò³ëüêè óïðàâë³ííÿì. Âîíà 
âèðîáëÿº ïåâí³ ãàðàíò³¿ æèòòºä³ÿëüíîñò³ 
ãðîìàäÿí, åòè÷í³ ö³ííîñò³ òà íîðìè, ùî 
ïåâíèì ÷èíîì âïëèâàþòü íà ñóñï³ëüñòâî 
â ö³ëîìó, çàáåçïå÷óº çàäîâîëåííÿ íàé-
á³ëüø çàãàëüíèõ, îñíîâíèõ ïîòðåá ãðî-
ìàäÿí, ÿê³ñíèé ð³âåíü æèòòÿ, âèðîáëÿþ-
÷è ïðè öüîìó ñîö³àëüí³ ñòàíäàðòè, òîáòî 
íàäàº äåðæàâí³ ñîö³àëüí³ ïîñëóãè.

Çàáåçïå÷åííÿ ïóáë³÷íîþ ñëóæáîþ 
äåðæàâíèõ ñîö³àëüíèõ ïîñëóã âèçíà÷à-
ºòüñÿ íàñàìïåðåä ñîö³àëüíèì õàðàêòå-
ðîì äåðæàâè òà ïðèçíà÷åííÿì ïóáë³÷íî¿ 
ñëóæáè ÿê ñîö³àëüíîãî ³íñòèòóòó. Ï³ä 
ñîö³àëüíèìè ïîñëóãàìè ðîçóì³þòüñÿ ïî-
ñëóãè ó ñôåð³ îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, îñâ³òè, 
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ñîö³àëüíîãî çàáåçïå÷åííÿ, îñîáèñòî¿ áåç-
ïåêè, ñòâîðåííÿ òà ðåãóëþâàííÿ ðèíêó, 
çàáåçïå÷åííÿ çäîðîâîãî ñåðåäîâèùà ³ñ-
íóâàííÿ òîùî, ó òîìó ÷èñë³ êîìóíàëüí³ 
ïîñëóãè.

2. Ïðîöåñ ðîçâèòêó ïóáë³÷íî¿ ñëóæ-
áè ÿê ñèñòåìè ñîö³àëüíèõ ³íñòèòóò³â, 
ùî äèôåðåíö³þþòüñÿ òà ôóíêö³îíàëüíî 
ñïåö³àë³çóþòüñÿ ç ìåòîþ íàäàííÿ ãðî-
ìàäÿíàì äåðæàâíèõ ñîö³àëüíèõ ïîñëóã. 
Äåðæàâíà ñëóæáà ÿê ñèñòåìà ³íñòèòóò³â 
ÿâëÿº ñîáîþ ñóêóïí³ñòü âçàºìîä³þ÷èõ 
ï³äñèñòåì ùîäî äîñÿãíåííÿ çàãàëüíî¿ 
ìåòè, äå êîæíà îêðåìî âèêîíóº ïåâíó 
ôóíêö³þ, ïðîòå âíàñë³äîê ñèíåðãåòè÷-
íîãî åôåêòó ï³ä ÷àñ ¿õ âçàºìîä³¿ ñàìà 
äåðæàâíà ñëóæáà ÿê ñèñòåìà çäîáóâàº 
íîâ³ âëàñòèâîñò³ (ö³ë³ñí³ñòü, çáàëàíñîâà-
íà ð³âíîâàãà, ðîçïîä³ë ñôåð ³ ñïîñîá³â 
ä³ÿëüíîñò³, ºäí³ñòü ï³äõîä³â äî ð³øåííÿ 
çàâäàíü ïåâíîãî ð³âíÿ, âèêîðèñòàííÿ 
ºäèíèõ íîðì, ïðàâèë, ñòàíäàðò³â). Öå 
íå îçíà÷àº, ùî òèì ÷è ³íøèì ³íñòèòó-
òîì º ÿêàñü ñóâîðî âèçíà÷åíà ñòðóêòóðà 
àáî ñêëàäîâà ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè; óñÿ äåð-
æàâíà ñëóæáà âèñòóïàº â ðîë³ òîãî ÷è 
³íøîãî ñîö³àëüíîãî ³íñòèòóòó.

ßê îðãàí³çàö³éíî-óïðàâë³íñüêèé ³í-
ñòèòóò ïóáë³÷íà ñëóæáà º ïðîôåñ³éíîþ 
ä³ÿëüí³ñòþ ç âèêîíàííÿ òà çàáåçïå÷åí-
íÿ âèêîíàííÿ ö³ëåé, çàâäàíü ³ ôóíêö³é 
äåðæàâè, â³ä³ãðàº ðîëü ñîö³àëüíîãî ìåõà-
í³çìó ¿õ ðåàë³çàö³¿, ùî º ãàðàíòîì ðîç-
âèòêó ñîö³óìó. ßê ñîö³àëüíî-ïðàâîâèé 
³íñòèòóò ïóáë³÷íà ñëóæáà âèñòóïàº òîä³, 
êîëè âîíà çàáåçïå÷óº ïðàâîâèé ïðîñò³ð 
æèòòÿ é ä³ÿëüíîñò³ ãðîìàäÿí, ¿õí³ ïðà-
âà é ñâîáîäè. Òàêà ñòðóêòóðà äîäàº ïó-
áë³÷í³é ñëóæá³ ñò³éêîñò³, ñòàá³ëüíîñò³ çà 
áóäü-ÿêèõ çîâí³øí³õ ³ âíóòð³øí³õ çì³í. 
²íñòèòóö³îíàëüíèé ï³äõ³ä äîïîìàãàº çðî-
çóì³òè, ùî ñàìå ïîòðåáóº ðåôîðìóâàííÿ 
òà ðîçâèòêó.

3. Îñê³ëüêè äåðæàâà º ãàðàíòîì ðîç-
âèòêó ñîö³óìó, äåðæàâíà ñëóæáà ÿê 
ñèñòåìà ñîö³àëüíèõ ³íñòèòóò³â âèêîíóº 
ð³çíîìàí³òí³ ôóíêö³¿ (äåðæàâíî-ïîë³òè÷-
í³, åêîíîì³÷í³, âëàñíå ñîö³àëüí³, ïðàâî-
â³, îðãàí³çàö³éí³ òîùî), ðåàë³çóþ÷è äåð-
æàâíó ïîë³òèêó. Äëÿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè 
íåîáõ³äíî çàáåçïå÷èòè â³äêðèòèé ³í-
ôîðìàö³éíî-êîìóí³êàòèâíèé çâ’ÿçîê ÿê 

óñåðåäèí³ ñòðóêòóðè, òàê ³ ç ð³çíèìè 
ñóá’ºêòàìè ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà 
äëÿ åôåêòèâíî¿ ðåàë³çàö³¿ ö³ëåé, çàâäàíü 
³ ôóíêö³é. Òàêà â³äêðèò³ñòü äåðæàâíî¿ 
ñëóæáè äîçâîëÿº àñîö³þâàòè ñîö³àëüí³ 
ïîòðåáè ãðîìàäÿí äëÿ âèðîáëåííÿ ñîö³-
àëüíèõ ñòàíäàðò³â, çàáåçïå÷åííÿ ïåâíî-
ãî ÿê³ñíîãî ð³âíÿ æèòòÿ.

Çàçíà÷èìî, ùî îðãàíè äåðæàâíî¿ 
âëàäè âèðîáëÿþòü íàñàìïåðåä îïîñåðåä-
êîâàí³ ïîñëóãè, îñê³ëüêè â ìåæàõ ðåà-
ë³çàö³¿ ôóíêö³é óïðàâë³ííÿ çàéìàþòüñÿ 
çàáåçïå÷åííÿì íåîáõ³äíèõ óìîâ äëÿ ³ñ-
íóâàííÿ òèõ ñòðóêòóð, óñòàíîâ, ùî íàäà-
þòü áåçïîñåðåäí³ ïîñëóãè. Íàïðèêëàä, ó 
ñôåð³ îñâ³òè áåçïîñåðåäí³ ïîñëóãè íàäà-
þòü äåðæàâí³ ñåðåäí³ òà âèù³ íàâ÷àëüí³ 
çàêëàäè, à îïîñåðåäêîâàí³ – ³íø³ ñòðóê-
òóðè, ó òîìó ÷èñë³ Ì³í³ñòåðñòâî îñâ³òè ³ 
íàóêè Óêðà¿íè, ùî çàáåçïå÷óº ðîçðîáêó 
òà ðåàë³çàö³þ äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè ó ñôåð³ 
îñâ³òè. Îäíî÷àñíî ç äåðæàâíèìè ïîñëó-
ãàìè, ïîâ’ÿçàíèìè ç îòðèìàííÿì îñâ³òè, 
³ñíóþòü ³ êîìåðö³éí³, ùî íàäàþòüñÿ ãî-
ñïîäàðþþ÷èìè ñóá’ºêòàìè, ÿê³ êîíêóðó-
þòü ³ç äåðæàâîþ ÿê ùîäî íàäàííÿ öüîãî 
âèäó ïîñëóã, òàê ³ ñòîñîâíî îïëàòè.

4. Êðèòåð³¿ àäåêâàòíîñò³ ðîçâèòêó äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè (ÿê ³íñòèòóòó äåðæàâíèõ 
ñîö³àëüíèõ ïîñëóã) ñóñï³ëüíèì î÷³êóâàí-
íÿì ³ ö³ëÿì äåðæàâè. Íà ïåðåäí³é ïëàí 
÷àñòî âèõîäÿòü ö³ííîñò³ ñïîæèâàííÿ ÿê 
ãîëîâíî¿, ³íîä³ ºäèíî¿ ìåòè â æèòò³. Ãðî-
ìàäÿíè çàö³êàâëåí³ â ïåâí³é ïåðåîð³ºí-
òàö³¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè, ïåðåòâîðåíí³ ¿¿ 
â åôåêòèâíî ä³þ÷èé ³íñòèòóò äåðæàâíèõ 
ñîö³àëüíèõ ïîñëóã, ùî º íàéâàæëèâ³øîþ 
ñêëàäîâîþ ëåã³òèì³çàö³¿ âëàäè â óìîâàõ 
â³äêðèòîãî ñóñï³ëüñòâà. Ïðîçîð³ñòü äåð-
æàâíî¿ ñëóæáè ñòàº âàæëèâèì âàæåëåì 
ôîðìóâàííÿ ðèíêîâî¿ ³íôðàñòðóêòóðè é 
ñîö³àëüíî îð³ºíòîâàíî¿ äåðæàâè.

Òàêèì ÷èíîì, ³íñòèòóö³éíèé ðîçâè-
òîê ñèñòåìè äåðæàâíî¿ ñëóæáè ìàº áóòè 
òàêèì, ùîá ðåàë³çóâàòè ìîæëèâ³ñòü íà-
äàííÿ ñîö³àëüíèõ äåðæàâíèõ ïîñëóã ó 
êðà¿í³ íåçàëåæíî â³ä òîãî, äå çíàõîäèòü-
ñÿ îñîáà, ÿêà ¿õ îòðèìóº. Íåîáõ³äíèì º 
ñòâîðåííÿ ñèñòåìè òåðèòîð³àëüíèõ öåí-
òð³â ñïðèÿííÿ ³íñòèòóö³éíîìó ðîçâèòêó 
ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè òà ï³äâèùåííÿ ìîæ-
ëèâîñòåé îö³íþâàííÿ ïåðñîíàëó ÷åðåç 
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ñòâîðåííÿ òà çàáåçïå÷åííÿ ä³ÿëüíîñò³ 
â³äïîâ³äíèõ öåíòð³â. Êàäðîâèé ïîòåíö³-
àë äåðæàâíî¿ ñëóæáè º êëþ÷îâèì ôàê-
òîðîì, ùî âèçíà÷àº åôåêòèâí³ñòü äåð-
æàâíî¿ âëàäè íà âñ³õ ð³âíÿõ ³ çàáåçïå÷óº 
óïðàâë³ííÿ ïðîöåñàìè ðåôîðìóâàííÿ ñó-
ñï³ëüñòâà, ñòàíîâëåííÿ ïðàâîâî¿ äåðæà-
âè, ðîçðîáêó êóðñó ä³é, çì³íè â ñòðóêòó-
ð³, ñòèë³ é ñèñòåìàõ óïðàâë³ííÿ ñòîñîâíî 
âçàºìîä³¿ ëþäèíè é äåðæàâè.

Ìîäåðí³çàö³ÿ ñèñòåìè äåðæàâíî-
ãî óïðàâë³ííÿ îáóìîâèëà òàêîæ îñî-
áëèâîñò³ ñó÷àñíî¿ êàäðîâî¿ ïîë³òèêè.  
Â.Ì. Îëóéêî ñïðàâåäëèâî çâåðòàº óâà-
ãó íà òå, ùî íàéãîëîâí³øèì ãàëüì³âíèì 
ôàêòîðîì ó ïîçèòèâíîìó ðîçâèòêó ïðî-
öåñó ôîðìóâàííÿ ñó÷àñíîãî âèñîêîêâàë³-
ô³êîâàíîãî, äîñâ³ä÷åíîãî, àâòîðèòåòíîãî 
â ãðîìàäÿí êàäðîâîãî êîðïóñó äåðæàâ-
íèõ ñëóæáîâö³â º íàäì³ðíèé âïëèâ ïî-
ë³òè÷íèõ ïðîöåñ³â íà àïàðàò äåðæàâ-
íîãî óïðàâë³ííÿ [6, ñ. 152]. Íà â³äì³íó 
â³ä äîáîðó çà ïîë³òè÷íèìè ïîãëÿäàìè é 
ïàíóþ÷îþ ³äåîëîã³ºþ, ùî áóëè õàðàê-
òåðí³ äëÿ äèðåêòèâíî-êîìàíäíî¿ ñèñ-
òåìè, íà ñüîãîäí³ ïåðåâàãà íàäàºòüñÿ 
ïðîôåñ³éíèì ÿêîñòÿì. Ïðîòÿãîì òðèâà-
ëîãî ÷àñó ï³ä ÷àñ ïðèçíà÷åííÿ íà ïîñà-
äè âðàõîâóâàëèñÿ ïåðåäóñ³ì ³äåîëîã³÷í³ 
ìîòèâè, ÿê³ çì³íþâàëèñÿ íà êîðóïö³éí³. 
Ðîçäåðæàâëåííÿ çàñîá³â âèðîáíèöòâà 
òà ïåðåõ³ä äî áàãàòîóêëàäíî¿ åêîíîì³êè 
äîêîð³ííî çì³íèëè ñèñòåìó ñîö³àëüíîãî 
óïðàâë³ííÿ. Íàìàãàííÿ äåðæàâè âòðó-
òèòèñÿ â öåé ïðîöåñ çà äîïîìîãîþ òðà-
äèö³éíèõ óïðàâë³íñüêèõ òåõíîëîã³é íå 
ò³ëüêè íå äàëî ïîçèòèâíîãî åôåêòó, à é 
ïîã³ðøèëî ñèòóàö³þ. ²äåÿ ì³í³ìàëüíîãî 
âòðó÷àííÿ äåðæàâè â ñïðàâè ãðîìàäÿí-
ñüêîãî ñóñï³ëüñòâà ïðèçâîäèòü íà ñòàä³¿ 
ïî÷àòêîâîãî íàêîïè÷åííÿ êàï³òàëó äî 
ñêëàäíî¿ ñîö³àëüíî¿ êðèçè, ñòèìóëþþ÷è 
ïåð³îäè÷íå óäîñêîíàëåííÿ äåðæàâíîãî 
êîíòðîëþ. Òàê, äîâãèé ÷àñ ñïîñòåð³ãàëà-
ñÿ òåíäåíö³ÿ çðîñòàííÿ ÷èñåëüíîñò³ äåð-
æàâíèõ ñëóæáîâö³â. Çíà÷íîþ ì³ðîþ öå 
áóëî îáóìîâëåíî ôàêòîðàìè ñóá’ºêòèâ-
íîãî õàðàêòåðó: íåÿê³ñíå îïðàöþâàííÿ 
çàâäàíü, ôóíêö³é ³ òåõíîëîã³é çä³éñíåííÿ 
äåðæàâíî¿ ïîë³òèêè; íåâì³ííÿ ìîäåëþâà-
òè ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éí³ ñòðóêòóðè 
é îïòèì³çóâàòè ÷èñåëüí³ñòü ïðàö³âíèê³â; 

â³äñóòí³ñòü íàóêîâî îá ðóíòîâàíèõ íîðì 
³ ÷³òêîãî ðîçìåæóâàííÿ êîìïåòåíö³¿ òà 
ïîâíîâàæåíü ð³çíèõ îðãàí³â ³ ð³âí³â âëà-
äè; íåâ³äïîâ³äí³ñòü îïëàòè ïðàö³ äåðæàâ-
íîãî ñëóæáîâöÿ òèì îáñÿãàì â³äïîâ³äàëü-
íîñò³, ÿê³ âîíè íåñóòü. Öå ïðèçâîäèëî äî 
äóáëþâàííÿ, áåçâ³äïîâ³äàëüíîñò³, íàìà-
ãàííÿ «ðîçä³ëèòè ðîáîòó» ñåðåä á³ëüøî-
ñò³ âèêîíàâö³â, ñòâîðèòè çàïàñíèé ôîíä 
ìàòåð³àëüíîãî ñòèìóëþâàííÿ çà ðàõóíîê 
âàêàíñ³é. Çðîçóì³ëî, ùî çàçíà÷åí³ òåí-
äåíö³¿ íåãàòèâíî âïëèíóëè íà àâòîðèòåò 
äåðæàâíî¿ (ïóáë³÷íî¿) ñëóæáè. Òðåáà 
âêàçàòè íà äîñèòü ñëàáêó ïðîôåñ³éíó 
ï³äãîòîâêó, íåêîìïåòåíòí³ñòü çíà÷íî¿ ÷à-
ñòèíè äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â. Ó ö³ëîìó 
ïðîôåñ³îíàë³çì äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â 
çàëèøàºòüñÿ íåâèñîêèì, îñîáëèâî â ïðà-
âîâèõ, êàäðîâèõ òà åêîíîì³÷íèõ ñôåðàõ. 
Öå ïðîÿâëÿºòüñÿ, çîêðåìà, ó íåâì³íí³ 
ñï³âïðàöþâàòè ç íåäåðæàâíèìè ñòðóê-
òóðàìè, ãðîìàäñüêèìè îá’ºäíàííÿìè; ó 
íåäîòðèìàíí³ çàêîí³â, óêàç³â, íåâèêî-
íàíí³ ïîñòàíîâ, ³íñòðóêö³é. Îêð³ì òîãî, 
ñïîñòåð³ãàºòüñÿ òåíäåíö³ÿ «ñòàð³ííÿ» 
àïàðàòó. Äî îñòàíí³õ ðîê³â íà äåðæàâí³é 
ñëóæá³ çðîñòàëà ê³ëüê³ñòü ïðàö³âíèê³â 
ñòàðøèõ ïîêîë³íü. Öÿ òåíäåíö³ÿ ìàëà 
ñâî¿ ïîçèòèâí³ é íåãàòèâí³ àñïåêòè. Âîíè 
ïîâ’ÿçàí³, ç îäíîãî áîêó, ç íåîáõ³äí³ñòþ 
âèêîðèñòàííÿ â àïàðàò³ ïðîôåñ³îíàë³â ç 
äîñòàòí³ì äîñâ³äîì ðîáîòè, à ç ³íøîãî –  
ç àêòóàëüí³ñòþ ï³äãîòîâêè òà âèñóâàí-
íÿ íîâîãî ïîêîë³ííÿ êàäð³â. Çà â³äñóò-
íîñò³ â÷àñíîãî êîðåãóâàííÿ çàçíà÷åíèõ 
òåíäåíö³é ñó÷àñíîìó êàäðîâîìó ñêëàäó 
çàãðîæóº â ïåðñïåêòèâ³ «âèðîäæåííÿ». 
Îòæå, îìîëîäæåííÿ êàäð³â ïóáë³÷íî¿ 
ñëóæáè ñòàº äîêîíå÷íèì çàâäàííÿì äåð-
æàâè, îáóìîâëþº íåîáõ³äí³ñòü ðîçðîáêè 
òà âïðîâàäæåííÿ â êîæíîìó â³äîìñòâ³ 
ïåðñïåêòèâíèõ ìîäåëåé ³ òåõíîëîã³é 
ùîäî çàì³ùåííÿ ïðàö³âíèê³â, ÿê³ âèáóëè. 
Öüîìó ñïðèÿþòü çàõîäè, ùî ïðîâîäÿòüñÿ 
â äåðæàâ³ â îñòàíí³é ð³ê. Öå ñòàº áàçîþ 
ðàö³îíàëüíîãî îíîâëåííÿ êàäðîâîãî êîð-
ïóñó, ¿¿ ñòàá³ë³çàö³¿ òà ðîçâèòêó.

Ïåâíå çàíåïîêîºííÿ âèêëèêàº ïðàê-
òèêà äîáîðó æ³íîê íà ïóáë³÷íó ñëóæáó. 
Çà äîñèòü íåçíà÷íî¿ ê³ëüêîñò³ æ³íîê íà 
êåð³âíèõ ïîñàäàõ âîíè ñòàíîâëÿòü á³ëü-
ø³ñòü äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â.
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Îêðåìîþ º ïðîáëåìà êàäðîâîãî ñêëà-
äó òà éîãî ïðîôåñ³îíàë³çìó â îðãàíàõ 
ì³ñöåâîãî ð³âíÿ. Òðåáà ÷³òêî óñâ³äîìèòè, 
ùî çà óìîâè ðåôîðìóâàííÿ ëèøå öåí-
òðàëüíèõ îðãàí³â, áåç çì³í íà ðåã³îíàëü-
íîìó ð³âí³ âñ³ ðåôîðìè çàëèøàòüñÿ ò³ëü-
êè íà ïàïåð³.

Êàäðîâà ïîë³òèêà ùîäî çàáåçïå÷åííÿ 
ñòàá³ëüíîñò³ êàäð³â ïóáë³÷íî¿ äåðæàâíî¿ 
ñëóæáè ìàº âèõîäèòè ç òîãî, ùî êàäðî-
âèé ñêëàä – öå îñíîâíèé, ïîñò³éíèé, 
ïðîôåñ³éíî ï³äãîòîâëåíèé êîíòèíãåíò 
ïðàö³âíèê³â, ÿê³ çàáåçïå÷åí³ ñëóæáîâîþ 
êàð’ºðîþ, ìàòåð³àëüíèìè óìîâàìè â ìå-
æàõ ñàìî¿ äåðæàâíî¿ ñëóæáè.

Çà óìîâè ñòàá³ëüíîñò³ äîñÿãàºòüñÿ 
íàêîïè÷åííÿ äîñâ³äó äåðæàâíèìè ñëóæ-
áîâöÿìè. Âïåâíåí³ñòü ó ñòàá³ëüíîñò³ 
ñëóæáîâîãî ñòàíîâèùà º âàæëèâèì 
ôàêòîðîì ìîðàëüíî-ïñèõîëîã³÷íîãî õà-
ðàêòåðó, ÿêèé ñòèìóëþº ¿õ åôåêòèâíó 
ä³ÿëüí³ñòü.

Ïðîáëåìà îíîâëåííÿ êàäð³â ìàº âè-
ð³øóâàòèñü ÷åðåç îðãàí³çàö³éíå çàëó÷åí-
íÿ íà ñëóæáó ìîëîä³, ñòâîðåííÿ äëÿ íå¿ 
óìîâ ñëóæáîâîãî ïðîñóâàííÿ, çàêð³ïëåí-
íÿ íà ðîáîò³ äîñâ³ä÷åíèõ ñïåö³àë³ñò³â ³ 
ïîñòóïîâå çâ³ëüíåííÿ ç ïîñàä ïðàö³â-
íèê³â ñòàðøîãî â³êó ç îáîâ’ÿçêîâèì äî-
òðèìàííÿì ¿õ ñîö³àëüíèõ ³ ô³íàíñîâèõ 
³íòåðåñ³â. Ïåâí³ çñóâè â öüîìó íàïðÿì³ 
îñòàíí³ì ÷àñîì ïî÷àëè â³äáóâàòèñÿ. Ó 
äîáîð³ êàäð³â ïð³îðèòåòíèì íàïðÿìîì 
êàäðîâî¿ ïîë³òèêè ìàº áóòè çàáåçïå÷åí-
íÿ îá’ºêòèâíî¿ é êîìïëåêñíî¿ îö³íêè 
ïðîôåñ³éíèõ òà îñîáèñò³ñíèõ ÿêîñòåé 
ïðåòåíäåíò³â íà îñíîâ³ ÷³òêî ðåãëàìåí-
òîâàíèõ ó ïðàâîâîìó â³äíîøåíí³ ïðà-
âèë, ñòàíäàðò³â ³ ïðîöåäóð, âñòàíîâ-
ëåííÿ æîðñòêèõ êðèòåð³¿â â³äïîâ³äíîñò³ 
ïðåòåíäåíò³â êâàë³ô³êàö³éíèì âèìîãàì 
ùîäî ïîñàäè, íà ÿêó âîíè ïðåòåíäóþòü. 
À.Ñ. Òîëîïèëî âëó÷íî çàóâàæèâ: «Ñï³â-
ðîá³òíèê, ÿêèé ïðåòåíäóº íà ïîçèö³þ 
êåð³âíèêà, ìîæå âîëîä³òè çíàííÿìè, 
ïðîòå íå âîëîä³òè õàðàêòåðèñòèêàìè, 
íåîáõ³äíèìè äëÿ óñï³øíî¿ ä³ÿëüíîñò³ â 
íîâ³é ðîë³» [7]. Ïèòàííÿ ÿê³ñíîãî êàäðî-
âîãî çàáåçïå÷åííÿ ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íèõ 
³ ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ ñôåð æèòòºä³-
ÿëüíîñò³ êðà¿íè çàëèøàºòüñÿ îäíèì ³ç 
ïð³îðèòåòíèõ çàâäàíü äåðæàâíî¿ ïîë³òè-

êè. Íåäîòðèìàííÿ ïðîöåäóð â³äáîðó íà 
ñëóæáó ïðèçâîäèòü äî çíèæåííÿ ïðîôå-
ñ³îíàë³çìó é êîìïåòåíòíîñò³ äåðæàâíèõ 
ñëóæáîâö³â, äî íåîäíîð³äíîñò³ êàäðîâîãî 
ñêëàäó. ßê ñâ³ä÷èòü ïðàêòèêà, õàðàêòåð-
íèì äëÿ áàãàòüîõ ïðàö³âíèê³â º íåâì³ííÿ 
ñàìîñò³éíî ïðèéìàòè ð³øåííÿ, çàñòî-
ñîâóâàòè ïðèéîìè íàóêîâîãî ïðîãíîçó-
âàííÿ, âèð³øåííÿ êîíôë³êò³â. Íå âñ³ ç 
ïðàöþþ÷èõ ìîæóòü ï³äíÿòèñÿ äî ð³âíÿ 
ïåðñïåêòèâíîãî áà÷åííÿ ïðîáëåì, çðîçó-
ì³òè, ùî ¿ì íå âèñòà÷àº çíàííÿ òåõíî-
ëîã³¿ äåðæàâíîãî óïðàâë³ííÿ, îâîëîä³ííÿ 
àêòèâíèì ìàðêåòèíãîì.

Ïðîñóâàííÿ ïî ñëóæá³ íå ïîâèííî 
âèñòóïàòè ÿê ñàìîö³ëü, à ïîâèííî çä³éñ-
íþâàòèñÿ ç óðàõóâàííÿì çä³áíîñòåé 
ñëóæáîâöÿ. Óìîâè ïðîñóâàííÿ ïî ñëóæ-
á³ çàáåçïå÷óþòüñÿ íà îñíîâ³ ðàö³îíàëü-
íîãî ïîºäíàííÿ àâòîìàòèçìó ï³äâèùåí-
íÿ ïî ñëóæá³ ç³ ñòàæåì ñëóæáè, â³êîì, 
çä³áíîñòÿìè é çàñëóãàìè íà îñíîâ³ ¿õ 
îá’ºêòèâíî¿ îö³íêè. Îö³íþâàííÿ ä³ÿëü-
íîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â ìàº áóòè 
çàêð³ïëåíî ïðàâîâèìè àêòàìè. Íîðìà-
òèâíà ðåãëàìåíòàö³ÿ çàñîá³â çàì³ùåííÿ 
äåðæàâíèõ ïîñàä, âñòàíîâëåííÿ êâàë³-
ô³êàö³éíèõ âèìîã, îðãàí³çàö³ÿ ñèñòåìè 
îö³íþâàííÿ ä³ÿëüíîñò³ äåðæàâíèõ ñëóæ-
áîâö³â ñòàíîâèòü ïðàâîâèé ðåæèì ñëóæ-
áîâîãî ïðîñóâàííÿ.

Îá’ºêòèâíèé àíàë³ç êàäðîâî¿ ñèòóà-
ö³¿ ñâ³ä÷èòü ïðî ¿¿ ñêëàäí³ñòü, íåäîñòàò-
íþ ïðîãíîçîâàí³ñòü, à öå ó ñâîþ ÷åðãó 
ïðèçâîäèòü äî â³äñòàâàííÿ êàäðîâîãî ïî-
òåíö³àëó äåðæàâíîãî àïàðàòó â³ä ïîòðåá 
ñîö³àëüíî-åêîíîì³÷íèõ ðåôîðì.

Òàêèì ÷èíîì, íåîáõ³äíî ïðîäîâæó-
âàòè ðîçðîáëåííÿ òà âïðîâàäæåííÿ ìå-
õàí³çìó îö³íêè ïðîôåñ³éíèõ, ä³ëîâèõ ³ 
ìîðàëüíèõ ÿêîñòåé êàíäèäàò³â íà ïîñàäè 
äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â, ïðîâîäèòè ï³äãî-
òîâêó é çàëó÷åííÿ ìîëîä³ äî äåðæàâíî¿ 
ñëóæáè, ñòâîðþâàòè óìîâè äëÿ ¿¿ ïðî-
ôåñ³éíîãî ðîñòó ÷åðåç ðîçðîáêó ñïåö³-
àëüíèõ ïðîãðàì ³ ö³ëüîâå ô³íàíñóâàííÿ 
çàõîä³â.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: äåðæàâíå óïðàâ-
ë³ííÿ, ïóáë³÷íà âëàäà, ïóáë³÷íà ñëóæáà, 
ðàö³îíàë³çàö³ÿ ñèñòåìè, äîá³ð, ïðîôåñ³î-
íàë³çì, êåð³âí³ êàäðè.
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Ñòàòòþ ïðèñâÿ÷åíî äîñë³äæåííþ 
ïðîáëåìè ðàö³îíàë³çàö³¿ ñèñòåìè äåð-
æàâíîãî óïðàâë³ííÿ ÷åðåç ï³äâèùåííÿ 
ïðîôåñ³îíàë³çìó ïóáë³÷íî¿ âëàäè íà 
ñó÷àñíîìó åòàï³ ðîçâèòêó äåðæàâíîñ-
ò³ Óêðà¿íè. Âèçíà÷åíî îá’ºêòèâí³ òà 
ñóá’ºêòèâí³ ÷èííèêè, ùî âïëèâàþòü 
íà ñèñòåìí³ ðåçóëüòàòè ïðîáëåìè, 
ÿêà äîñë³äæóºòüñÿ. Îáãîâîðåíî ïè-
òàííÿ äîáîðó óïðàâë³íñüêèõ êàäð³â ³ 
âèçíà÷åííÿ ð³âíÿ ¿õ ïðîôåñ³éíî¿ êîì-
ïåòåíòíîñò³ ï³ä ÷àñ ïðèçíà÷åííÿ 
íà êåð³âí³ ïîñàäè. Îá’ºêòèâíèé àíà-
ë³ç êàäðîâî¿ ñèòóàö³¿ ñâ³ä÷èòü ïðî ¿¿ 
ñêëàäí³ñòü ³ íåäîñòàòíþ ïðîãíîçîâà-
í³ñòü. Ïðîïîíóþòüñÿ øëÿõè ðîçâ’ÿ-
çàííÿ îçíà÷åíî¿ ïðîáëåìàòèêè â äåð-
æàâíîìó óïðàâë³íí³.

Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà èññëåäîâàíèþ 
ïðîáëåìû ðàöèîíàëèçàöèè ñèñòåìû 
ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ ÷åðåç 
ïîâûøåíèå ïðîôåññèîíàëèçìà ïóáëè÷-
íîé âëàñòè íà ñîâðåìåííîì ýòàïå 
ðàçâèòèÿ ãîñóäàðñòâåííîñòè Óêðàè-
íû. Îïðåäåëåíû îáúåêòèâíûå è ñóáú-
åêòèâíûå ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà 
ñèñòåìíûå ðåçóëüòàòû èññëåäóåìûõ 
ïðîáëåì. Îáñóæäåíû âîïðîñû ïîäáîðà 
óïðàâëåí÷åñêèõ êàäðîâ è îïðåäåëåíèÿ 
óðîâíÿ èõ ïðîôåññèîíàëüíîé êîìïå-
òåíòíîñòè ïðè íàçíà÷åíèè íà ðóêî-
âîäÿùèå äîëæíîñòè. Îáúåêòèâíûé 
àíàëèç êàäðîâîé ñèòóàöèè ñâèäåòåëü-
ñòâóåò î åå ñëîæíîñòè è íåäîñòà-
òî÷íîé ïðîãíîçèðóåìîñòè. Ïðåäëà-
ãàþòñÿ ïóòè ðåøåíèÿ èññëåäóåìûõ 
âîïðîñîâ.

The article dedicated to the problem 
of rationalizing for the system of public 
administration by improving of the pro-
fessionalism for public authorities at the 
present stage of development of Ukrainian 
statehood. It was defined objective and 
subjective factors affecting the system 

results of the investigated problems. It 
was discussed the selection of the admin-
istrative staff and the determination of 
their level of professional competence in 
the appointment to senior positions. An 
objective analysis of the staffing situa-
tion shows its complexity and lack of pre-
dictability. The ways of solving problems 
were shown in the article.
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