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Ñòàíîâëåííÿ ³ ðîçâèòîê ñó÷àñíî¿ äåð-
æàâíîñò³ ìàº, ïåðåäóñ³ì, ëþäñüêèé âè-
ì³ð: äåðæàâà ñòàº íà øëÿõ ïåðåòâîðåí-
íÿ äåìîêðàò³¿ «ãîëîñóþ÷î¿», äåìîêðàò³¿ 
«ï³äòðèìêè» â äåìîêðàò³þ ñàìîâðÿäó-
âàííÿ íàðîäó, â óìîâàõ ÿêî¿ ð³âåíü äå-
ìîêðàòè÷íîñò³ âèçíà÷àºòüñÿ íå ê³ëüê³ñ-
íèìè âèì³ðàìè «çàëó÷åííÿ» ãðîìàäÿí, 
¿õ «ïåðåáóâàííÿ», «ïðèñóòíîñò³» ó ïîë³-
òèêî-ïðàâîâ³é ñôåð³ ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ, 
à ëþäñüêèì âèì³ðîì äåðæàâíîãî ëàäó, 
éîãî îð³ºíòàö³ºþ íà ëþäèíó, ïðàâà, ñâî-
áîäè, ³íòåðåñè îñîáèñòîñò³ ÿê âèù³ ö³í-
íîñò³ ñóñï³ëüñòâà ³ äåðæàâè [1, ñ. 13-14].

Âèçíàþ÷è ëþäèíó íàéâèùîþ ñîö³-
àëüíîþ ö³íí³ñòþ, äåðæàâà ìàº ñòàâàòè 
ñîö³àëüíî îð³ºíòîâàíîþ ³ íàìàãàòèñÿ 
ÿêîìîãà åôåêòèâí³øå íàäàâàòè ñîö³àëü-
íó äîïîìîãó îñîáàì, ÿê³ ïîòðàïèëè ó 
âàæêó æèòòºâó ñèòóàö³þ, ç ìåòîþ çàáåç-
ïå÷åííÿ êîæíîìó ã³äíîãî ð³âíÿ æèòòÿ, 
ïåðåðîçïîä³ëÿòè åêîíîì³÷í³ áëàãà â³äïî-
â³äíî äî ïðèíöèïó ñîö³àëüíî¿ ñïðàâåäëè-
âîñò³. Ïðè öüîìó çàêîíîäàâåöü ó äåðæà-
â³ òàêîãî òèïó ïîâèíåí áóòè ñîö³àëüíî 
àêòèâíèì äëÿ çàáåçïå÷åííÿ ã³äíèõ óìîâ 
æèòòÿ äëÿ âñ³õ ÷ëåí³â ñóñï³ëüñòâà. 

Ñòàòòÿ 25 Çàãàëüíî¿ äåêëàðàö³¿ ïðàâ 
ëþäèíè âñòàíîâèëà, ùî êîæíà ëþäè-
íà ìàº ïðàâî íà çàáåçïå÷åííÿ ó ðàç³ 
áåçðîá³òòÿ, çàõâîðþâàííÿ, ³íâàë³äíîñò³, 
âä³âñòâà, íàñòàííÿ ñòàðîñò³ àáî ³íøîãî 
âèïàäêó âòðàòè çàñîá³â äëÿ ³ñíóâàííÿ ç 
íåçàëåæíèõ â³ä íüîãî îáñòàâèí. Ðàçîì 
³ç òèì â³äïîâ³äíî äî ñò. 22 Äåêëàðàö³¿ 
ð³âåíü çàáåçïå÷åííÿ âèçíà÷àºòüñÿ ðå-
ñóðñàìè êîæíî¿ äåðæàâè [2].

Ó íàóêîâî-ïðàêòè÷íîìó êîìåíòàð³ 
Êîíñòèòóö³¿ Óêðà¿íè ñîö³àëüíîþ ââàæà-
ºòüñÿ òàêà äåðæàâà, ÿêà âèçíàº ëþäèíó 

íàéâèùîþ ñîö³àëüíîþ ö³íí³ñòþ, ñâîº 
ïðèçíà÷åííÿ âáà÷àº â çàáåçïå÷åíí³ ãðî-
ìàäÿíñüêîãî ìèðó ³ çëàãîäè â ñóñï³ëü-
ñòâ³, íàäàº íà ñóáñèä³àðíèõ çàñàäàõ 
ñîö³àëüíó äîïîìîãó ³íäèâ³äàì òà ãðîìà-
äÿíàì, ÿê³ ïåðåáóâàþòü ó âàæê³é æèò-
òºâ³é ñèòóàö³¿, ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ 
êîæíîìó ã³äíîãî ð³âíÿ æèòòÿ [3, c. 11].

Ñîö³àëüíà äåðæàâà º ìåõàí³çìîì 
ïîïåðåäæåííÿ ³ ïîäîëàííÿ ñîö³àëüíèõ 
ïðîòèð³÷, óðàõóâàííÿ ³ êîîðäèíàö³¿ 
³íòåðåñ³â ð³çíèõ ãðóï íàñåëåííÿ. Ìå-
òîþ òàêî¿ äåðæàâè º ñòàá³ë³çàö³ÿ òà 
ïîñòóïîâèé ðîçâèòîê ñîö³àëüíî¿ ñôå-
ðè, â òîìó ÷èñë³, ÷åðåç ³ííîâàö³éí³ 
ìåõàí³çìè, îäíèì ç ÿêèõ º ñîö³àëüíå 
çàìîâëåííÿ. Òîìó ñëóøíîþ º äóìêà  
Ê. Ô. ×åðêàøèíî¿ ùîäî òîãî, ùî ðîç-
ðîáëåííÿ ìåõàí³çìó ñîö³àëüíîãî çàìîâ-
ëåííÿ º íåâ³ä’ºìíîþ ñêëàäîâîþ ðîçâèò-
êó ñîö³àëüíî¿ ñôåðè äåðæàâè [4].

Ñòðàòåã³ÿ ðåôîðìóâàííÿ ñèñòåìè 
íàäàííÿ ñîö³àëüíèõ ïîñëóã 2012 ð. 
(äàë³ – Ñòðàòåã³ÿ) âêàçóº íà òå, ùî â 
äåðæàâ³ óòâîðåíî ðîçãàëóæåíó ìåðåæó 
óñòàíîâ òà çàêëàä³â êîìóíàëüíî¿ âëàñ-
íîñò³, ùî íàäàþòü ñîö³àëüí³ ïîñëóãè 
îñîáàì, ÿê³ ïåðåáóâàþòü ó ñêëàäíèõ 
æèòòºâèõ îáñòàâèíàõ òà ïîòðåáóþòü 
ñòîðîííüî¿ äîïîìîãè. Âîäíî÷àñ, çà ðå-
çóëüòàòàìè ïîïåðåäíüîãî âèçíà÷åííÿ 
ïîòðåá íàñåëåííÿ ó ñîö³àëüíèõ ïîñëó-
ãàõ, íå îõîïëåíèìè òàêèìè ïîñëóãàìè 
çàëèøàþòüñÿ ïîíàä 1 ìëí îñ³á. Ãðî-
ìàäñüêèìè îðãàí³çàö³ÿìè ðåàë³çóþòüñÿ 
³ííîâàö³éí³ ïðîåêòè, â òîìó ÷èñë³ ïðî-
åêòè, ñïðÿìîâàí³ íà íàäàííÿ ñîö³àëü-
íèõ ïîñëóã ³ç çàïîá³ãàííÿ âèíèêíåííþ 
ñêëàäíèõ æèòòºâèõ îáñòàâèí, ï³äâè-
ùåííÿ ð³âíÿ ïðîôåñ³îíàë³çìó ñîö³àëü-
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íèõ ïðàö³âíèê³â, ³íøèõ ôàõ³âö³â, ùî 
íàäàþòü ñîö³àëüí³ ïîñëóãè. Â îêðåìèõ 
ðåã³îíàõ ì³ñöåâ³ îðãàíè âèêîíàâ÷î¿ âëà-
äè, îðãàíè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ 
íàäàþòü ô³íàíñîâó ï³äòðèìêó òàêèì 
îðãàí³çàö³ÿì, à îòæå, çàáåçïå÷óþòü 
ðîçâèòîê ñèñòåìè íàäàííÿ ñîö³àëüíèõ 
ïîñëóã, çîêðåìà íåäåðæàâíîãî ñåêòîðó.

Âîäíî÷àñ º íèçêà ïðîáëåì ó ö³é ñôå-
ð³, äî ÿêèõ Ñòðàòåã³ÿ â³äíîñèòü òå, ùî 
íà ð³âí³ àäì³í³ñòðàòèâíî-òåðèòîð³àëüíî¿ 
îäèíèö³ íå çàïðîâàäæåíî åôåêòèâí³ ìå-
õàí³çìè ðàííüîãî âèÿâëåííÿ îñ³á, ïëà-
íóâàííÿ òà íàäàííÿ ñîö³àëüíèõ ïîñëóã 
ç óðàõóâàííÿì âèçíà÷åíèõ ïîòðåá. Äî 
òîãî æ íå ïðîâîäèòüñÿ ñèñòåìíà ðîáîòà 
³ç çàëó÷åííÿ äî íàäàííÿ ñîö³àëüíèõ ïî-
ñëóã òà ï³äòðèìêè, çîêðåìà ô³íàíñîâî¿, 
ãðîìàäñüêèõ îðãàí³çàö³é òà ³í. [5].

Ïðîïîíóþ÷è ñïîñîáè âèð³øåííÿ 
íèçêè öèõ ïðîáëåì, À. Ñ. Êðóïíèê 
çâåðòàº óâàãó íà äîñâ³ä çàðóá³æíèõ 
êðà¿í, ÿê³ íà òðàíñôîðìàö³éíîìó åòàï³ 
ðîçâèòêó ðåôîðìóâàëè ñôåðó íàäàííÿ 
ñîö³àëüíèõ ïîñëóã. Ñåðåä îñíîâíèõ 
íàïðÿì³â ðåôîðìóâàííÿ âèîêðåìëåíî 
òðè. Ïî-ïåðøå, ðîçäåðæàâëåííÿ ñîö³-
àëüíî¿ ñôåðè òà çâ³ëüíåííÿ äåðæàâè 
â³ä ôóíêö³é áåçïîñåðåäíüîãî íàäàí-
íÿ ãðîìàäÿíàì ñîö³àëüíèõ ïîñëóã ³ç 
ïåðåêëàäåííÿì öèõ îáîâ’ÿçê³â íà íå-
äåðæàâí³, íåêîìåðö³éí³ ñòðóêòóðè ñó-
ñï³ëüñòâà. Ïî-äðóãå, öå ôîðìóâàííÿ 
ðèíêó ñîö³àëüíèõ ïîñëóã ³ ñïðèÿííÿ 
ðåàëüí³é êîíêóðåíö³¿ ¿õ âèðîáíèê³â, 
ó ðåçóëüòàò³ ÷îãî ìîæíà ï³äâèùèòè 
ÿê³ñòü ³ çíèçèòè âèòðàòè íà íàäàííÿ 
ñîö³àëüíèõ ïîñëóã. Ïî-òðåòº, öå âïðî-
âàäæåííÿ ìåõàí³çìó ñîö³àëüíîãî çà-
ìîâëåííÿ [6, c. 164]. 

Î÷åâèäíî, ùî âñ³ ö³ òðè íàïðÿìè º 
âçàºìîïîâ’ÿçàíèìè òà âèïëèâàþòü îäèí 
ç îäíîãî. Ïåðøèé íàïðÿì ïåðåäáà÷àº 
ïðàêòè÷íó ðåàë³çàö³þ ïðèíöèïó ñóáñè-
ä³àðíîñò³. Äðóãèé íàïðÿì ïîâ’ÿçàíèé 
³ç äîáðîñîâ³ñíîþ êîíêóðåíö³ºþ. Òðåò³é 
íàïðÿì âèìàãàº ñîö³àë³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ 
îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ øëÿ-
õîì ïðèâåðíåííÿ ¿õíüî¿ óâàãè äî ³ííî-
âàö³éíèõ ñïîñîá³â íàäàííÿ ñîö³àëüíèõ 
ïîñëóã, à òàêîæ ³íøèõ ïîñëóã, âèêîíàí-
íÿ íåîáõ³äíèõ ðîá³ò. 

Ñë³ä ïîãîäèòèñÿ ç ïîçèö³ºþ 
Î.Ì. Ãðèí³â, ùî «ãîëîâíèì ó ñîö³-
àëüí³é ïîë³òèö³ º îáîâ’ÿçîê äåðæàâè 
ãàðàíòóâàòè çàêîíîäàâ÷î, ñîö³àëüíî é 
åêîíîì³÷íî íîðìàëüí³ äëÿ äàíîãî ³ñòî-
ðè÷íîãî ïåð³îäó óìîâè, ÿê³ çàáåçïå÷ó-
þòü ñàìîñò³éíå æèòòÿ, ñâîáîäó âèáîðó 
æèòòºâîãî øëÿõó, ñôåðè ä³ÿëüíîñò³, 
â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ñâî¿ ä³¿, «ïëàòó» çà 
ð³âåíü îñîáèñòîãî äîáðîáóòó ³ ñòàíîâè-
ùà â ñóñï³ëüñòâ³. Ñîö³àëüíà ïîë³òèêà 
ïîâèííà áóäóâàòèñü íà îñíîâ³ âçàºìíî¿ 
â³äïîâ³äàëüíîñò³ òà âçàºìíèõ îáîâ’ÿçê³â 
äåðæàâè é íàñåëåííÿ» [7]. Ïðè öüîìó 
ðåàë³çàö³ÿ äåðæàâíî¿ òà ìóí³öèïàëü-
íî¿ ñîö³àëüíî¿ ïîë³òèêè ìîæå çä³éñ-
íþâàòèñü ó ð³çí³ ñïîñîáè, ñåðåä ÿêèõ 
ìîæíà íàçâàòè àäðåñíó äîïîìîãó, ñóá-
ñèä³þâàííÿ, íàäàííÿ ï³ëüã, ³íäåêñàö³þ 
äîõîä³â íàñåëåííÿ ç ìåòîþ ï³äòðèìàí-
íÿ äîñòàòíüîãî æèòòºâîãî ð³âíÿ ãðîìà-
äÿí òà êóï³âåëüíî¿ ñïðîìîæíîñò³ ¿õí³õ 
ãðîøîâèõ äîõîä³â â óìîâàõ çðîñòàííÿ 
ö³í; íàäàííÿ ãàðàíòîâàíèõ îáñÿã³â ñî-
ö³àëüíî-êóëüòóðíîãî, æèòëîâî-êîìó-
íàëüíîãî, òðàíñïîðòíîãî, ïîáóòîâîãî 
îáñëóãîâóâàííÿ òà îáñëóãîâóâàííÿ ó 
ñôåð³ îñâ³òè, îõîðîíè çäîðîâ’ÿ, ô³çè÷-
íî¿ êóëüòóðè òà ñïîðòó, òîðã³âë³ òà ãðî-
ìàäñüêîãî õàð÷óâàííÿ; çàáåçïå÷åííÿ 
ï³ëüãîâèõ óìîâ çàäîâîëåííÿ ïîòðåá ó 
òîâàðàõ òà ïîñëóãàõ îêðåìèì êàòåãîð³-
ÿì ãðîìàäÿí, ÿê³ ïîòðåáóþòü ñîö³àëüíî¿ 
ï³äòðèìêè. Âèá³ð êîíêðåòíîãî ñïîñîáó 
ïåðåáóâàº ó êîìïåòåíö³¿ â³äïîâ³äíîãî 
îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè àáî îðãàíó 
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ ³ çàëåæèòü 
â³ä ïîñòàâëåíèõ ö³ëåé òà ³íøèõ óìîâ.

Òîìó âàæëèâî âèîêðåìèòè ïåðåäó-
ìîâè, çà ÿêèõ íàéîïòèìàëüí³øèì ç³ 
âñ³õ çàñîá³â íàäàííÿ ñîö³àëüíî¿ äîïî-
ìîãè, ïåðåäáà÷åíèõ ÷èííèì çàêîíî-
äàâñòâîì Óêðà¿íè, áóäå ñàìå ñîö³àëü-
íå çàìîâëåííÿ. Ðîñ³éñüêèé äîñë³äíèê 
Â.Å. Ãóðèíîâè÷ ââàæàº, ùî âèêîðè-
ñòàííÿ ñîö³àëüíîãî çàìîâëåííÿ º äî-
ö³ëüíèì, êîëè çàñòîñóâàííÿ àäðåñíèõ 
âèïëàò òà ñïîæèâ÷èõ ñóáñèä³é íåìîæ-
ëèâå, à ïîñò³éíå óòðèìàííÿ ìóí³öè-
ïàëüíèõ óñòàíîâ íå º íåîáõ³äíèì. Íà 
éîãî ïåðåêîíàííÿ, çàñòîñóâàííÿ ñîö³-
àëüíîãî çàìîâëåííÿ º âèïðàâäàíèì òà 
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äàº çìîãó äîñÿãòè åôåêòèâíîñò³ âèêî-
ðèñòàííÿ çàñîá³â çà íàÿâíîñò³ òàêèõ 
óìîâ: ïîñëóãè, ùî íàäàþòüñÿ, ìîæóòü 
áóòè âèðàæåí³ ó âèãëÿä³ êîíêðåòíèõ 
çàâäàíü; º êîíêóðåíòíå ñåðåäîâèùå, 
ê³ëüê³ñòü ïîòåíö³éíèõ âèêîíàâö³â äî-
ñòàòíÿ äëÿ ïðîâåäåííÿ ïîâíîö³ííîãî 
êîíêóðñó, àáî º ºäèíèé ïîñòà÷àëüíèê, 
ÿêèé ìàº äîñòàòíþ äëÿ ÿê³ñíîãî íà-
äàííÿ ïîñëóã êâàë³ô³êàö³þ; çàìîâíèê 
çäàòíèé ðîçðîáèòè ì³í³ìàëüí³ âèìîãè 
äî ÿêîñò³ ïîñëóã [8, c. 75].

ßê âèäíî, ö³ àâòîðè ââàæàþòü, ùî 
ïðåäìåòîì äîãîâîðó íà ñîö³àëüíå çà-
ìîâëåííÿ ìîæå áóòè ò³ëüêè íàäàííÿ 
ñîö³àëüíèõ ïîñëóã. Àëå òàêî¿ äóìêè äî-
òðèìóþòüñÿ íå âñ³ äîñë³äíèêè. 

Ñ.Ñ. Ãåðàñèì÷óê íàãîëîøóº, ùî ãî-
ëîâíîþ ìåòîþ ñîö³àëüíîãî çàìîâëåííÿ 
º ðåàë³çàö³ÿ ñèñòåìè çàõîä³â ïðàâîâîãî, 
åêîíîì³÷íîãî, ñîö³àëüíîãî, ìåäè÷íîãî, 
îñâ³òíüîãî, êóëüòóðîëîã³÷íîãî òà îðãà-
í³çàö³éíîãî õàðàêòåðó, ñïðÿìîâàíèõ íà 
ñòâîðåííÿ óìîâ ñîö³àëüíîãî çàõèñòó 
íàñåëåííÿ, ïîñèëåííÿ âçàºìîä³¿ îðãàí³â 
âèêîíàâ÷î¿ âëàäè, ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ ³ ãðîìàäñüêèõ îá’ºäíàíü, îðãàí³â 
ñàìîîðãàí³çàö³¿ íàñåëåííÿ, ï³äâèùåí-
íÿ ¿õíüî¿ ðîë³ â ñóñï³ëüíîìó æèòò³, 
âèð³øåíí³ ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì ãðîìàä  
[9, c. 14]. Òàêå âèçíà÷åííÿ ìåòè âïðî-
âàäæåííÿ ñîö³àëüíîãî çàìîâëåííÿ º 
äåùî íåêîðåêòíèì, îñê³ëüêè «ðåàë³-
çàö³ÿ ñèñòåìè çàõîä³â» ñàìà ïî ñîá³ 
íå ìîæå áóòè ìåòîþ, ÿê ³ «ñòâîðåííÿ 
óìîâ» äëÿ ÷îãîñü. Öåé ³íñòèòóò ïîâè-
íåí ìàòè êîíêðåòíó ìåòó òà çàñòîñî-
âóâàòèñÿ â³äïîâ³äíî äî íå¿. Äî òîãî æ 
íàâðÿä ÷è ìîæíà ñôîðìóëþâàòè ìåòó 
çà äîïîìîãîþ ïåðåë³êó, äî ÿêîãî çâåð-
íóâñÿ àâòîð, – âèêëèêàº çàóâàæåííÿ 
éîãî ïîâíîòà. Íàïðèêëàä, ó íüîìó íå 
ô³ãóðóþòü çàõîäè åêîëîã³÷íîãî õàðàê-
òåðó, ñïîðòèâíîãî õàðàêòåðó òîùî. 

À. ². Êîë³ñíè÷åíêî òà Ò.Î. Ñëàâêî 
çàçíà÷àþòü, ùî «ìåòà ñîö³àëüíîãî çà-
ìîâëåííÿ – ï³äâèùåííÿ åôåêòèâíîñò³ 
çàñòîñóâàííÿ áþäæåòíèõ òà ïîçàáþ-
äæåòíèõ êîøò³â, ÿê³ ñïðÿìîâóþòüñÿ 
íà âèð³øåííÿ ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì, òà 
çàëó÷åííÿ äîäàòêîâèõ ðåñóðñ³â ó ñîö³-
àëüíó ñôåðó. Â îñíîâ³ ñîö³àëüíîãî çà-

ìîâëåííÿ – ñîö³àëüí³ ïîòðåáè òà ñîö³-
àëüí³ ïðîáëåìè. Òîìó ê³íöåâîþ ìåòîþ 
òàêîãî âèäó ä³ÿëüíîñò³ º çàäîâîëåííÿ 
ïîòðåá ÷åðåç âèð³øåííÿ ïðîáëåì ÷ëå-
í³â òåðèòîð³àëüíî¿ ãðîìàäè» [10, c. 10]. 
Çâ³ñíî, ùî òàêå çàäîâîëåííÿ ïîòðåá 
â³äáóâàºòüñÿ ÷åðåç âçàºìîä³þ ì³æ îð-
ãàíàìè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ òà 
ãðîìàäñüêèìè îðãàí³çàö³ÿìè (ó âèïàäêó 
öüîãî äîñë³äæåííÿ). Íà íàø ïîãëÿä, ó 
öüîìó âèçíà÷åíí³ ìåòó ñôîðìóëüîâàíî 
äîñèòü ðîçìèòî, òà ùå é ç âèêîðèñòàí-
íÿì îö³íî÷íèõ ïîíÿòü, ùî º ïðèíöè-
ïîâî ïîìèëêîâèì, îñê³ëüêè, ïî-ïåðøå, 
òàêà ìåòà íå ìîæå áóòè äîñÿãíóòà, 
àäæå ñîö³àëüí³ ïîòðåáè òà ñîö³àëüí³ 
ïðîáëåìè ³ñíóâàëè òà áóäóòü ³ñíóâàòè â 
ñóñï³ëüñòâ³ çàâæäè, ³, ïî-äðóãå, íå ³ñíóº 
êðèòåð³¿â «åôåêòèâíîñò³ çàñòîñóâàííÿ 
êîøò³â». 

Á³ëüø òî÷íî äî âèçíà÷åííÿ ìåòè 
ñîö³àëüíîãî çàìîâëåííÿ ï³ä³éøëà 
Ê.Â. Äóáè÷, íà äóìêó ÿêî¿ âîíà ÿâëÿº 
ñîáîþ åôåêòèâíó âçàºìîä³þ ì³æ äåð-
æàâíèì ³ íåäåðæàâíèì ñóñï³ëüíèìè 
ñåêòîðàìè ç ïèòàíü íàäàííÿ îòðèìóâà-
÷àì ñîö³àëüíèõ ïîñëóã, ðàö³îíàëüíîãî 
âèêîðèñòàííÿ ñîö³àëüíèõ âèäàòê³â, âè-
ð³øåííÿ âàæëèâèõ ñîö³àëüíèõ ïðîáëåì, 
ÿê³ â³äíåñåíî îðãàíàìè äåðæàâíî¿ âëà-
äè äî ïð³îðèòåò³â ñîö³àëüíî¿ ïîë³òèêè 
[11]. Îäíàê, óÿâëÿºòüñÿ, íàâðÿä ÷è 
ìåòó ìîæå áóòè ñôîðìóëüîâàíî ç âè-
êîðèñòàííÿì òàêèõ îö³íî÷íèõ ïîíÿòü, 
ÿê «åôåêòèâíà âçàºìîä³ÿ». Íåçðîçóì³-
ëî, õòî, ÿê, êîëè òà â ÿê³é ñïîñ³á îö³-
íþº çãàäàíó âçàºìîä³þ ÿê åôåêòèâíó. 
Ùî ìàºòüñÿ íà óâàç³ ï³ä «íåäåðæàâíèì 
ñóñï³ëüíèì ñåêòîðîì», òàêîæ º íåçðî-
çóì³ëèì.

Âèÿâëÿºòüñÿ, âçàºìîä³þ ì³æ îðãà-
íàìè ïóáë³÷íî¿ âëàäè òà ³íñòèòóòàìè 
ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà äîö³ëüíî 
õàðàêòåðèçóâàòè â³äïîâ³äíî äî òèïó 
ñòðóêòóðíèõ çâ’ÿçê³â, ÿê³ âèíèêàþòü 
ì³æ íèìè. Ïîíÿòòÿì «ñòðóêòóðí³ çâ’ÿç-
êè» ó öüîìó âèïàäêó îõîïëþþòüñÿ óïî-
ðÿäêîâàí³ â³äíîñèíè, ÿê³ âèíèêàþòü 
ì³æ îðãàíàìè ïóáë³÷íî¿ âëàäè òà ³í-
ñòèòóòàìè ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà 
ó õîä³ ¿õíüî¿ ñï³ëüíî¿ ä³ÿëüíîñò³ (âçà-
ºìîä³¿). 
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Ó çä³éñíåíí³ âçàºìîä³¿ ìîæíà 
âèîêðåìèòè òðè îñíîâíèõ òèïè ñòðóê-
òóðíèõ çâ’ÿçê³â: êîîðäèíàö³éí³, ñó-
áîðäèíàö³éí³ òà ðåîðäèíàö³éí³. Öüîìó 
ïðèñâÿ÷åíà êàíäèäàòñüêà äèñåðòàö³ÿ  
À.Ð. Êðóñÿí [12], àëå â öüîìó ðàç³ îñî-
áëèâ³ñòü âçàºìîä³¿ çóìîâëåíà òèì, ùî 
ñòîðîíàìè º íå ò³ëüêè ïóáë³÷íî-âëàäí³ 
ñòðóêòóðè, à é ïóáë³÷íî-ñàìîâðÿäíèé 
îðãàí òà âèêîíàâåöü ñîö³àëüíîãî çàìîâ-
ëåííÿ (ãðîìàäñüêà, áëàãîä³éíà îðãàí³-
çàö³ÿ òîùî). 

Ñóáîðäèíàö³éíà âçàºìîä³ÿ õàðàêòå-
ðèçóºòüñÿ òèì, ùî ì³æ ñóá’ºêòàìè ³ñ-
íóþòü âåðòèêàëüí³ óïðàâë³íñüê³ â³äíî-
ñèíè, òîáòî îäèí ³ç íèõ ï³äïîðÿäêîâàíî 
³íøîìó. Ðåîðäèíàö³éíà âçàºìîä³ÿ ìàº 
ïðîÿâ ó âèãëÿä³ çâîðîòíèõ çâ’ÿçê³â ì³æ 
ï³äïîðÿäêîâàíèìè îäèí îäíîìó ñóá’ºê-
òàìè. Àëå, ÿê óÿâëÿºòüñÿ, ó âçàºìîâ³ä-
íîñèíàõ ³ç ïðèâîäó ñîö³àëüíîãî çàìîâ-
ëåííÿ ì³æ îðãàíàìè ïóáë³÷íî¿ âëàäè òà 
³íñòèòóòàìè ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëü-
ñòâà íå âèíèêàº àí³ ñóáîðäèíàö³éíèõ, 
àí³ ðåîðäèíàö³éíèõ âçàºìîâ³äíîñèí. 
Ìàþòü ì³ñöå ëèøå êîîðäèíàö³éí³ âçà-
ºìîâ³äíîñèíè. 

Êîîðäèíàö³ÿ ÿê âèä âçàºìîä³¿ îð-
ãàí³â ïóáë³÷íî¿ âëàäè òà ³íñòèòóò³â 
ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà õàðàêòå-
ðèçóºòüñÿ òèì, ùî âñòàíîâëþºòüñÿ, 
ÿê ïðàâèëî, ì³æ íå ï³äïîðÿäêîâàíèìè 
îäèí îäíîìó ñóá’ºêòàìè òà ðóíòóºòü-
ñÿ íà âçàºìí³é çàö³êàâëåíîñò³ ó äîö³ëü-
íèõ ñï³ëüíèõ ä³ÿõ ð³âíîïðàâíèõ îðãàí³â 
ç ìåòîþ çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíîãî 
óïðàâë³ííÿ íà ì³ñöÿõ. Êîîðäèíàö³éíà 
âçàºìîä³ÿ º íàéá³ëüø âëàñòèâîþ äëÿ 
çàçíà÷åíèõ ñóá’ºêò³â ïðè çä³éñíåíí³ 
ñîö³àëüíîãî çàìîâëåííÿ òà âèçíà÷àºòü-
ñÿ óìîâàìè â³äïîâ³äíîãî äîãîâîðó íà 
ñîö³àëüíå çàìîâëåííÿ. Öå òâåðäæåí-
íÿ ï³äêð³ïëþºòüñÿ ïîëîæåííÿìè ÷. 1 
ñò. 18 Çàêîíó Óêðà¿íè «Ïðî ì³ñöåâå 
ñàìîâðÿäóâàííÿ», â³äïîâ³äíî äî ÿêî¿ 
«â³äíîñèíè îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿ-
äóâàííÿ ç ï³äïðèºìñòâàìè, óñòàíîâàìè 
òà îðãàí³çàö³ÿìè, ùî íå ïåðåáóâàþòü 
ó êîìóíàëüí³é âëàñíîñò³ â³äïîâ³äíèõ 
òåðèòîð³àëüíèõ ãðîìàä, áóäóþòüñÿ íà 
äîãîâ³ðí³é ³ ïîäàòêîâ³é îñíîâ³ òà íà 
çàñàäàõ ï³äêîíòðîëüíîñò³ â ìåæàõ ïî-

âíîâàæåíü, íàäàíèõ îðãàíàì ì³ñöåâîãî 
ñàìîâðÿäóâàííÿ çàêîíîì» [13]. Àäæå 
çàëó÷åííÿ ³íñòèòóò³â ãðîìàäÿíñüêîãî 
ñóñï³ëüñòâà (â ïåðøó ÷åðãó, ãðîìàäñüê³ 
îðãàí³çàö³¿) äî ðåàë³çàö³¿ ñîö³àëüíîãî 
çàìîâëåííÿ ñïðèÿº á³ëüø åôåêòèâíîìó 
âèêîíàííþ îðãàíàìè ì³ñöåâîãî ñàìî-
âðÿäóâàííÿ ñâî¿õ ïîâíîâàæåíü ó ñîö³-
àëüí³é ñôåð³ ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ.

Â³äïîâ³äíî äî ñò. 26 Çàêîíó â³ä 
21 òðàâíÿ 1997 ð. «Ïðî ì³ñöåâå ñàìî-
âðÿäóâàííÿ â Óêðà¿í³», äî ïèòàíü, ÿê³ 
ïîâ’ÿçàí³ ³ç ñîö³àëüíèì çàìîâëåííÿì, 
íàëåæàòü: çàòâåðäæåííÿ ïðîãðàì ñî-
ö³àëüíî-åêîíîì³÷íîãî òà êóëüòóðíîãî 
ðîçâèòêó â³äïîâ³äíèõ àäì³í³ñòðàòèâ-
íî-òåðèòîð³àëüíèõ îäèíèöü, ö³ëüîâèõ 
ïðîãðàì ç ³íøèõ ïèòàíü ì³ñöåâîãî ñà-
ìîâðÿäóâàííÿ; çàòâåðäæåííÿ äîãîâîð³â, 
óêëàäåíèõ ñ³ëüñüêèì, ñåëèùíèì, ì³ñü-
êèì ãîëîâîþ â³ä ³ìåí³ ðàäè, ç ïèòàíü, 
â³äíåñåíèõ äî ¿¿ âèêëþ÷íî¿ êîìïåòåíö³¿; 
âèð³øåííÿ â³äïîâ³äíî äî çàêîíîäàâñòâà 
ïèòàíü ïðî ñòâîðåííÿ ï³äïðèºìñòâàìè 
êîìóíàëüíî¿ âëàñíîñò³ ñï³ëüíèõ ï³ä-
ïðèºìñòâ, ó òîìó ÷èñë³ ç ³íîçåìíèìè 
³íâåñòèö³ÿìè; ñòâîðåííÿ â³äïîâ³äíî äî 
çàêîíó çà ðàõóíîê êîøò³â ì³ñöåâîãî 
áþäæåòó óñòàíîâ ³ç íàäàííÿ áåçîïëàò-
íî¿ ïåðâèííî¿ ïðàâîâî¿ äîïîìîãè, ïðè-
çíà÷åííÿ ³ çâ³ëüíåííÿ êåð³âíèê³â öèõ 
óñòàíîâ, çàëó÷åííÿ â óñòàíîâëåíîìó 
çàêîíîì ïîðÿäêó ô³çè÷íèõ ÷è þðèäè÷-
íèõ îñ³á ïðèâàòíîãî ïðàâà äî íàäàííÿ 
áåçîïëàòíî¿ ïåðâèííî¿ ïðàâîâî¿ äîïî-
ìîãè; âèçíà÷åííÿ íà êîíêóðñíèõ çàñà-
äàõ þðèäè÷íèõ îñ³á, ÿê³ çä³éñíþþòü ó 
ìåæàõ ïåâíî¿ òåðèòîð³¿ çáèðàííÿ òà ïå-
ðåâåçåííÿ ïîáóòîâèõ â³äõîä³â ñïåö³àëü-
íî îáëàäíàíèìè äëÿ öüîãî òðàíñïîðò-
íèìè çàñîáàìè, òîùî [13].

Äóìàºòüñÿ, ìåòà ñîö³àëüíîãî çàìîâ-
ëåííÿ – öå ñïðÿìîâàíà íà ñîö³àë³çàö³þ 
ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â ïóáë³÷íî¿ âëàäè êî-
îðäèíàö³éíà âçàºìîä³ÿ ì³æ íèìè òà ³í-
ñòèòóòàìè ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà. 
À óêëàäåííÿ äîãîâîðó (â öüîìó âèïàä-
êó – äîãîâîðó íà ñîö³àëüíå çàìîâëåí-
íÿ) ÿêðàç ³ º òèïîâèì ïðîÿâîì êîîðäè-
íàö³éíî¿ âçàºìîä³¿.

Ìåòó ñîö³àëüíîãî çàìîâëåííÿ ñôîð-
ìóëüîâàíî ç óðàõóâàííÿì òîãî, ùî âîíà 



160

ЮРИДИЧНИЙ ВІСНИК, 2015/3

áóäå ìàòè á³ëüøèé ñòóï³íü êîíêðåòèçà-
ö³¿ çàâäÿêè ôîðìóëþâàííþ ìåòè äîãî-
âîðó íà ñîö³àëüíå çàìîâëåííÿ. Àäæå 
ïðè óêëàäàíí³ òàêîãî äîãîâîðó âèçíà-
÷àºòüñÿ ìåòà êîíêðåòíèõ â³äíîñèí ì³æ 
â³äïîâ³äíèìè ñóá’ºêòàìè ùîäî íàäàííÿ 
ïîñëóã àáî âèêîíàííÿ ðîá³ò. 

Äîãîâ³ð íà ñîö³àëüíå çàìîâëåííÿ 
ñïðàâåäëèâî ðîçãëÿäàºòüñÿ äîñë³äíè-
êàìè ÿê íàéâàæëèâ³øèé åòàï ïðîöåäó-
ðè ðåàë³çàö³¿ ñîö³àëüíîãî çàìîâëåííÿ  
[14, c. 78]. Çàâäÿêè éîãî íàëåæíîìó âè-
êîíàííþ ðåàë³çóºòüñÿ ñîö³àëüíå çàìîâ-
ëåííÿ, ùî ñïðèÿº ñîö³àë³çàö³¿ ä³ÿëüíî-
ñò³ îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ. 

Ó çâ’ÿçêó ³ç öèì íàëåæíå âèêîíàííÿ 
äîãîâîð³â íà ñîö³àëüíå çàìîâëåííÿ äîö³ëü-
íî ðîçãëÿäàòè ÿê çàñ³á ñîö³àë³çàö³¿ ä³ÿëü-
íîñò³ îðãàí³â ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ. 

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ñîö³àëüíà äåð-
æàâà, ñîö³àëüíå çàìîâëåííÿ, îðãàíè 
ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, ³íñòèòóòè 
ãðîìàäÿíñüêîãî ñóñï³ëüñòâà, êîîðäèíà-
ö³éíà âçàºìîä³ÿ. 

Ñòàòòþ ïðèñâÿ÷åíî äîñë³äæåí-
íþ ñîö³àëüíîãî çàìîâëåííÿ ÿê çàñîáó 
ñîö³àë³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ îðãàí³â ì³ñ-
öåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ. Îñíîâíèì 
åòàïîì ðåàë³çàö³¿ ñîö³àëüíîãî çà-
ìîâëåííÿ º óêëàäåííÿ äîãîâîð³â íà 
ñîö³àëüíå çàìîâëåííÿ, çà äîïîìîãîþ 
ÿêèõ îðãàíè ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäó-
âàííÿ çàëó÷àþòü äî âèêîíàííÿ ÿê 
âëàñíèõ, òàê ³ äåëåãîâàíèõ ¿ì îðãà-
íàìè äåðæàâíî¿ âëàäè ïîâíîâàæåíü 
òàê³ ³íñòèòóòè ãðîìàäÿíñüêîãî ñó-
ñï³ëüñòâà, ÿê ãðîìàäñüê³ îðãàí³çà-
ö³¿. Òàêèì ÷èíîì, îðãàíè ì³ñöåâîãî 
ñàìîâðÿäóâàííÿ ï³äâèùóþòü ð³âåíü 
åôåêòèâíîñò³ ¿õ ðåàë³çàö³¿, â òîìó 
÷èñë³, ó ñîö³àëüí³é ñôåð³.

Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà èññëåäîâàíèþ 
ñîöèàëüíîãî çàêàçà êàê ñðåäñòâà ñî-
öèàëèçàöèè äåÿòåëüíîñòè îðãàíîâ 
ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ. Îñíîâíûì 
ýòàïîì ðåàëèçàöèè ñîöèàëüíîãî çà-
êàçà ÿâëÿåòñÿ çàêëþ÷åíèå äîãîâîðîâ 
íà ñîöèàëüíûé çàêàç, ñ ïîìîùüþ êî-
òîðûõ îðãàíû ìåñòíîãî ñàìîóïðàâ-
ëåíèÿ ïðèâëåêàþò ê âûïîëíåíèþ 
êàê ñîáñòâåííûõ, òàê è äåëåãèðî-

âàííûõ èì îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåí-
íîé âëàñòè ïîëíîìî÷èé òàêèå èí-
ñòèòóòû ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà, 
êàê îáùåñòâåííûå îðãàíèçàöèè. Òà-
êèì îáðàçîì, îðãàíû ìåñòíîãî ñà-
ìîóïðàâëåíèÿ ïîâûøàþò óðîâåíü 
ýôôåêòèâíîñòè èõ ðåàëèçàöèè, â 
òîì ÷èñëå, â ñîöèàëüíîé ñôåðå.

The article is devoted to 
investigation of social order as a means 
for socialization of activities of local 
government bodies. The main stage 
of implementation of social order is a 
conclusion of social order agreements 
with the help of which local government 
bodies engage such civil society 
institutions as public organizations for 
execution of both their own authorities 
and authorities delegated to them by 
government bodies. As the result local 
government bodies increase the level of 
efficiency of their realization, including 
also realization in social sphere.
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